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StellschrauberAkademie

Trainingsprogramme fur FUhrungskrafte, Projektleitende und
Mitarbeitende der 6ffentlichen Verwaltung, die an der Schnittstelle
zu komplexen Verkehrssystemen arbeiten
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Herausforderungen in Planung und
Umsetzung komplexer Verkehrssysteme

Projekte im Umfeld von Verkehrssystemen verlaufen selten geradlinig. Abstimmungen zwischen Behérden,
Verkehrsunternehmen, Infrastrukturbetreibern, Kreisen, Stadten und Kommunen ziehen sich oft Gber viele
Jahre hin. Wahrenddessen andern sich immer wieder die Rahmenbedingungen. Zustandigkeiten sind formal
geklart, in der Praxis aber nicht immer eindeutig und Entscheidungen mussen haufig, trotz Unsicherheiten,
unter zeitlichem Druck getroffen werden. Technische Abhangigkeiten, rechtliche Vorgaben und politische
Sensibilitaten erschweren die Planung zusatzlich.

Die Verknupfung des Schienenpersonennahverkehrs mit weiteren Verkehrsarten, etwa durch Mobil-
stationen, gilt als wichtiger Baustein moderner Mobilitat. In der praktischen Umsetzung fuhren jedoch
komplexe Fragen zu Zustandigkeiten, Verantwortlichkeiten und Férderkulissen haufig zu Verzégerungen.
Ebenso kdnnen Vorhaben wie die SchlieBung oder Umgestaltung von Bahnibergangen uber Jahre hin-
weg in Genehmigungs- und Abstimmungsprozessen feststecken. Solche oder vergleichbare Projekte stellen
Mitarbeitende und FUhrungskrafte offentlicher Verwaltungen vor grol3e Herausforderungen. Auch wenn
alle Beteiligten engagiert an Losungen arbeiten, kommen diese Projekte oft nur langsam voran. Gleichzeitig
steigt der Druck, Vorhaben termingerecht umzusetzen und unterschiedliche Interessen zu koordinieren.

Wer an diesen Schnittstellen arbeitet, bewegt sich taglich in einem Umfeld, das dynamisch, vielschichtig
und schwer Uberschaubar ist. Und viele Mitarbeitende in den Verwaltungen kennen das. Es wird intensiv
gearbeitet, abgestimmt und vorangetrieben. Dennoch bleibt das Gefiihl, dass Projekte nicht in dem Mal3e
vorankommen, wie es moglich ware. Genau hier setzt die Idee der StellschrauberAkademie an.
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StellschrauberAkademie

Handlungssicherheit steigern.
Persénlichkeit weiterentwickeln.
Den nachsten Kompetenzlevel erreichen.

In der taglichen Arbeit an der Schnittstelle zwischen &ffentlichen Verwaltungen und modernen Verkehrs-
systemen stehen Mitarbeitende und Fuhrungskrafte vor der Aufgabe, Situationen zu strukturieren,
Entscheidungen unter Unsicherheit vorzubereiten und unterschiedliche Akteure wirksam zu koordinieren.
Dabei geht es nicht nur um fachliche Fragen, sondern ebenso um Klarheit in der eigenen Rolle, den Umgang
mit Dynamik und das sichere Navigieren in anspruchsvollen Abstimmungsprozessen.

Mit unseren Trainingsformaten unterstitzen wir dabei, auch in herausfordernden Situationen handlungs-
fahig zu bleiben, Prioritaten zu setzen und Entscheidungen fundiert vorzubereiten. Teilnehmende entwickeln
auf Basis ihrer konkreten Aufgabenstellungen Losungen, die unmittelbar in ihren Arbeitsalltag Ubertragbar
sind. Gemeinsam schaffen wir so mit unseren Trainerinnen und Trainern Raum flr Reflexion, Perspektiv-
wechsel und gezielte Weiterentwicklung.
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Die Arbeit der StellschrauberAkademie wird durch Trainerinnen und Trainer gepragt, die Uber umfang-
reiche Erfahrung aus komplexen Verkehrs- und Infrastrukturprojekten verfugen. Sie verbinden fachliche
Expertise mit personlicher Entwicklung, bringen Empathie, fundiertes Praxiswissen sowie bewahrte
Methoden ein und starken Teilnehmende gezielt in ihrer individuellen Situation. Die Kompetenzgewinne, die
Teilnehmende aus unseren Trainings mitnehmen, wirken sich auch langfristig positiv auf ihre Organisation
aus. Denn Abstimmungsprozesse werden klar gefuhrt, Entscheidungen nachvollziehbarer vorbereitet und
Projekte stabil umgesetzt. Fihrungskrafte der Teilnehmenden profitieren von einer splrbaren Entlastung
im Tagesgeschaft, denn Mitarbeitende bereiten Entscheidungen fundiert vor, priorisieren Aufgaben selbst-
standig und steuern Projekte zuverlassig. So entsteht mehr Zeit fir die eigenen strategische Steuerungs-
aufgaben, die Ubergreifende Organisation und die Umsetzung langfristiger Vorhaben.

Unsere StellschrauberAkademie ist Teil der Stellschrauber GmbH, einer auf die Mobilitdtsbranche
spezialisierten Managementberatung mit Fokus auf die Zusammenarbeit zwischen offentlichen Auftrag-
gebern, Verkehrsunternehmen wund Infrastrukturakteuren. Die Inhalte und Methoden unserer
StellschrauberAkademie basieren dabei auf langjahriger Erfahrung aus unseren Verkehrs- und Infrastruktur-
projekten und sind gezielt auf die Anforderungen dieses Arbeitsumfelds ausgerichtet.
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Offentliche Verwaltung

Herausforderungen fiir Mitarbeitende, Projektleitende
und Fuhrungskrafte

Hohe
persoénliche

Heraus-
Unsicherheit fordernde

im Umgang mit Schnittstellen Belastung

komplexen Aufgaben
und Entscheidungen

und steigende Anforder-
ungen an Priorisierung
und Rollen-
wahrnehmung

zu Akteuren mit
unterschiedlichen
Interessen

Hier setzen unsere Entwicklungsschwerpunkte an

Projektmanagement

Fuhrung und Personlichkeit

Diese Kompetenzgewinne erzielen Sie durch die folgenden
Lern- und Entwicklungsformate

Zugehorigkeit,
Unterstitzung und nach-
haltige Entwicklung durch

Handlungssicherheit, Starkung der eigenen

Rolle, persdnliche Weiter-

Fachwissen, Methoden
und Werkzeuge durch entwicklung und Halt durch

Mastermind-

Training Gruppen

1zu1-Sparring

Lern- und Entwicklungsformate, die Praxisrealitat
und Rollenanforderungen in den Mittelpunkt stellen

Die StellschrauberAkademie verbindet unterschiedliche Lern- und Entwicklungsformate zu einem ganzheitlichen
Ansatz, der gezielt auf die Anforderungen komplexer Verkehrs- und Infrastrukturprojekte ausgerichtet ist. Denn
nachhaltige Entwicklung entsteht nicht allein durch Wissensvermittlung, sondern durch die Verbindung aus kon-
kreter Anwendung, kollegialem Austausch und individueller Begleitung. Unser Angebot kombiniert deshalb pra-
xisorientierte Trainings, vertrauensvolle Mastermind-Gruppen und individuelles 1zu1-Sparring. So erhalten Teil-
nehmende genau die Unterstutzung, die sie in ihrer jeweiligen Situation bendtigen. Dabei geht es beispielsweise
um die bessere Strukturierung anspruchsvoller Projekte, die Vorbereitung schwieriger Entscheidungen oder die
personliche Weiterentwicklung in herausfordernden Abstimmungsprozessen. Teilnehmende gewinnen Klarheit
im Handeln, Sicherheit in komplexen Situationen und Wirksamkeit in der Zusammenarbeit mit unterschiedlichen
Akteuren. Festgefahrene Abstimmungen kénnen wieder in tragfahige Lésungen Uberfuhrt werden und Projekte
gewinnen an Struktur. Mitarbeitende erleben, dass sie auch unter dynamischen Rahmenbedingungen souveran
und wirksam agieren kénnen.

Die wichtigsten Vorteile im Uberblick

Souveranes Handeln in komplexen Projekten
durch praxisnahe Trainings

In den Trainings bearbeiten Teilnehmende konkrete, praxisnahe Situationen aus ihrem Arbeitsalltag.
Gemeinsam werden Muster erkannt und die Handlungskompetenz gestarkt. Rollen, Prioritdten und
Abstimmungsprozesse zwischen den beteiligten Akteuren werden direkt an den eigenen Projekten
gezielt gelibt. So agieren die Teilnehmenden sicher im Team. Entscheidungen werden strukturiert
getroffen und souveranes Handeln in dynamischen Situationen ermdglicht.

Ruckhalt und Orientierung durch den Austausch
auf Augenhéhe in Mastermind-Gruppen

In einem geschutzten Rahmen treffen sich Menschen mit vergleichbaren Herausforderungen, um Er-
fahrungen abzugleichen, neue Perspektiven zu gewinnen und gemeinsam Losungen zu entwickeln. Der
Austausch reduziert Isolation, starkt das professionelle Selbstverstandnis und motiviert langfristig. Die
Mastermind-Gruppen der StellschrauberAkademie bieten Raum flr Reflexion, kollektives Lernen und
strategische Weiterentwicklung.

Professionelle Selbststeuerung durch 1zu1-Sparring

Im personlichen Sparring stehen individuelle Fragestellungen im Vordergrund. Situationen werden ver-
traulich analysiert, Entscheidungen vorbereitet und kritische Momente gezielt trainiert. Der Schwer-
punkt liegt auf der Starkung der eigenen Rolle, der Handlungssicherheit in vielschichtigen Projekten
und der Klarheit in der Kommunikation mit Stakeholdern. Das 1zu1-Sparring starkt die Umsetzung
konkreter persénlicher Weiterentwicklung, das souverane Auftreten und die Sicherheit in herausfor-
dernden Situationen.



Projektmanagement
im Umfeld von 6ffentlichen
Verkehrssystemen

by Kontaktieren Sie uns gerne per E-Mail
, 3k unter akademie@stellschrauber.de oder

S informieren Sie sich auf unserer Website unter:
T % stellschrauber.de/akademie/projektmanagement/
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Projektmanagement zwischen
Abstimmung, Druck und Verantwortung

Projekte nachhaltig aufbauen und zielwirksam steuern.
Handlungskompetenz fiir komplexe Projekte gezielt ausbauen.
Sicherheit im Umgang mit Entscheidern in Politik, Verwaltung und Wirtschaft.

Die StellschrauberAkademie bietet flr Projektleitende in Verwaltungsorganisationen spezialisierte,
handlungsorientierte Trainingsprogramme. Diese sind gezielt auf die komplexen Anforderungen im Hand-
lungsfeld zwischen Verkehrssystemen und der &ffentlichen Verwaltung zugeschnitten. Bei uns erhalten
Projektleitende konkrete, praxisnahe Werkzeuge, Methoden und situative Aktionsempfehlungen.

So steigern die Teilnehmenden unserer Trainingsprogramme ihre Handlungskompetenz, agieren sicher
in ihren Projekten, koordinieren souveran zwischen Stakeholdern und treiben ihre Projekte zielwirksam
voran. Selbst in hochregulierten, interdisziplinaren Kontexten. Denn genau dort, wo trotz hoher Professio-
nalitat, intensiver Abstimmung und grof3em Engagement Projekte im Alltag ins Stocken geraten, erarbeiten
die Teilnehmenden unserer Trainings konkrete Wege, um ihre Projekte wirksam voranzubringen.

Projektmanagement

Projektmanagement
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[111] Projektmanagement -
Der Einstieg (Etappentraining)

Trainingsinhalt

Das Etappentraining verbindet die Vermittlung von Grund-
lagen im Projektmanagement mit der direkten Anwen-
dung im eigenen Arbeitsalltag. Uber sechs Wochen hin-
weg arbeiten die Teilnehmenden kontinuierlich an
ihren Projekten, setzen konkrete Aufgaben zwischen
den Terminen um und entwickeln ihre Lésungen
Schritt fur Schritt weiter. Der Start in den ersten
Trainingstag beginnt mit einer kurzen Kennen-
lernsequenz. Anschlielend werden die Trainings-
ziele sowie der grobe Trainingsablauf vorgestellt. Da-
nach gliedern die Teilnehmenden ihre aktuellen oder
anstehenden Projekte nach vorgegebenen Ordnungs-
merkmalen. Unter Anwendung einer Clustermethodik
erarbeiten sie so die konkreten Bedurfnisse der einzelnen
Gruppenmitglieder. Im weiteren Verlauf dieser Trainingsstufe
werden die Grundlagen des Projektmanagements durch den
Trainer vorgestellt. "

Schwerpunkte des Trainings sind:

* Grundlagen
Unterschied zwischen DIN und ISO, Zertifizierungen
wie IPMA und PMP sowie internationalen Standards

= Standards im Projektmanagement

= Unterscheidung Projektentwicklung,
Projektdurchfiihrung und Projektabschluss

* Projektziele

= Rollen im Projekt

= Anforderungen an Projektleitende und
Teilprojektleitende
Laterale Fihrung, Rechte und Pflichten

* Projektressourcen und Organisationsmodelle
= Projektpldne und kritischer Pfad
= Projektrisiken
* Projektumfeld
Stakeholder
= Legitimation von Projektleitenden
Projektauftrag und Projektskizze

Der angestrebte Wissenszuwachs erfolgt auf Basis von kurzen Impulsvortragen durch den Trainer. Bei der
Vermittlung des Fachwissens werden hierbei die Teilnehmenden stark eingebunden. Im Verlauf dieses
Trainings lernen die Gruppenmitglieder die Projektentwicklung von der Projektdurchfihrung und dem Pro-
jektabschluss zu unterscheiden und fuhren fir ihre jeweiligen MaBBnahmen die wesentlichen Schritte der
Projektentwicklung durch. Je nach vorhandenem Kenntnisstand der einzelnen Teilnehmenden erfolgt dies in einem
spezifischen Detaillierungsgrad.

=
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Trainingsdauer Trainingsgruppe Trainingsformat

Prasenzseminar in einem
Seminarhotel oder Inhouse

8 bis maximal 12
Teilnehmende

6 Trainingstage Uber
6 Wochen verteilt

Zielgruppe Vorkenntnisse

Projektleitende in 6ffentlichen Verwaltungen mit Keine
Bezug zu Verkehrssystemen.

Nutzen fur Teilnehmende Nutzen fur die Fiuhrungskraft

Fahrungskrafte der Teilnehmenden gewinnen
spurbare Entlastung und Sicherheit, indem Pro-

Die Teilnehmenden gewinnen Handlungssicherheit
in ihrer Rolle als Projekt- oder Teilprojektleitung und
sind auch in komplexen Abstimmungs- und Entschei- jekte stabil gesteuert, Entscheidungen belastbar
vorbereitet und politische wie fachliche Risiken

frahzeitig adressiert werden.

dungsprozessen in der Lage, ihre Projekte struktu-
riert, zielwirksam und souveran im Spannungsfeld
von Verwaltung, Politik und externen Projektpart-

nern zu steuern.

Oder direkt den
QR-Code scannen und das
Training buchen!

Rufen Sie jetzt an und
lassen sich beraten!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de
+49 251 133410 11
+49 171 9403093

Projektmanagement
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[112] Projektmanagement - Der Einstieg (Kompakttraining)

s Trainingsdauer Trainingsgruppe Trainingsformat
Trainingsinhalt & 8Sgrupp 8
3,5 Trainingstage 8 bis maximal 12 Prasenzseminar in einem
Das Kompakttraining vermittelt die Grundlagen des Projektmanagements in einem zusammenhangenden, inten- im Block Teilnehmende Seminarhotel oder Inhouse

siven Format. Uber 3,5 Tage hinweg arbeiten die Teilnehmenden fokussiert an ihren eigenen Projekten und ent-
wickeln tragfahige Losungen fur ihre konkrete Praxis. Der Start in den ersten Trainingstag beginnt mit einer kurzen
Kennenlernsequenz. Anschlielend werden die Trainingsziele sowie der grobe Trainingsablauf vorgestellt. Danach
gliedern die Teilnehmenden ihre aktuellen oder anstehenden Projekte nach vorgegebenen Ordnungsmerkmalen.
Unter Anwendung einer Clustermethodik erarbeiten wir so die konkreten Bedirfnisse der einzelnen Gruppenmit- Zielgruppe Vorkenntnisse
glieder. Im weiteren Verlauf dieser Trainingsstufe werden die Grundlagen des Projektmanagements durch den Trai-
ner vorgestellt.

Projektleitende in 6ffentlichen Verwaltungen Keine
mit Bezug zu Verkehrssystemen.

Schwerpunkte des Trainings sind:

= Grundlagen = Projektressourcen und Organisationsmodelle
Unterschied zwischen DIN und ISO, Zertifizierungen * Projektpléne und kritischer Pfad
wie IPMA und PMP sowie internationalen Standards = Projektrisiken
= Standards im Projektmanagement = Projektumfeld
* Unterscheidung Projektentwicklung, Projektdurch- Stakeholder
:::;:;‘tgﬂ:?: Projeltabschluss ;f;';':;ztf't::gvlfnndPprgjeeﬁlszzz den Nutzen fur Teilnehmende Nutzen fur die Fiuhrungskraft
* Rollen im Projekt Die Teilnehmenden gewinnen Handlungssicherheit FUhrungskrafte der Teilnehmenden gewinnen
= Anforderungen an Projektleitende und in ihrer Rolle als Projekt- oder Teilprojektleitung und spurbare Entlastung und Sicherheit, indem Pro-
Teilprojektleitende sind auch in komplexen Abstimmungs- und Entschei- jekte stabil gesteuert, Entscheidungen belastbar
Laterale Fihrung, Rechte und Pflichten dungsprozessen in der Lage, ihre Projekte struktu- vorbereitet und politische wie fachliche Risiken
riert, zielwirksam und souveran im Spannungsfeld frahzeitig adressiert werden.
‘ ) von Verwaltung, Politik und externen Projektpart-
Der angestrebte Wissenszuwachs erfolgt auf Basis von nern zu steuern.

kurzen Impulsvortragen durch den Trainer. Bei der
Vermittlung des Fachwissens werden hierbei die
Teilnehmenden stark eingebunden. Im Verlauf die-
ses Trainings lernen die Gruppenmitglieder die
Projektentwicklung von der Projekdurchfihrung
und dem Projektabschluss zu unterscheiden
und flhren fur ihre jeweiligen Projekte die

wesentlichen Schritte der Projektentwick- . e .

lung durch. Je nach vorhandenem Kennt- . Rufen Sie Jetzt an und Oder direkt den
nisstand der einzelnen Teilnehmenden S - : lassen sich beraten! QR-Code Sca_nr!en und das
erfolgt dies in einem spezifischen - Training buchen!
Detaillierungsgrad. = Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de

+49 251 133410 11
+49 171 9403093

Projektmanagement
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[121] Projektmanagement - Der Aufstieg (Etappentraining)

Trainingsinhalt

Das Etappentraining richtet sich an Projekt- und Teilprojektleitende, die ihre Projektarbeit systematisch weiter-
entwickeln und in Richtung Exzellenz ausbauen wollen. Uber mehrere Wochen hinweg arbeiten die Teilnehmen-
den kontinuierlich an ihren eigenen Projekten, setzen konkrete Fihrungs- und Steuerungsansatze direkt um
und entwickeln ihre Rolle im Projekt Schritt fir Schritt weiter. Die Teilnehmenden lernen in praxisnahen, hand-
lungsorientierten Einheiten, die an konkreten Projekten der Teilnehmenden ausgerichtet sind. In zahlreichen
Ubungen, Simulationen und spielerischen Formaten erproben sie strategische Entscheidungen, Teamsteuerung
und Kommunikationsfahigkeiten direkt im Kontext ihrer eigenen Projekte und der oft vielschichtigen Stakeholder-
landschaft.

Schwerpunkte des Trainings sind:

= Aufbau und Fuhrung exzellenter Projektteams
Rollen, Dynamiken und Leistungsentfaltung im Team
gezielt fordern

= Umgang mit unterschiedlichen Charakteren im
Projekt und Projektumfeld
Vielfalt als Chance nutzen und konstruktiv einsetzen

= Grundlagen Innovationsmanagement
Innovative Ansatze in Projekten entwickeln und
umsetzen

* Fihrungsprinzipien
Reflektierte Leitlinien fur die eigene FUhrungsrolle
im Projekt

= Laterales Fuhren fiir Projektleitende
Einfluss und Durchsetzung ohne formale Weisung

* Kommunikation im Projekt
Sicherer Austausch mit Politik, Verwaltung, externen
Partnern und internen Teams

* Projektsteuerung
Methoden zur strukturierten Planung und Steuerung
in komplexen und interdisziplinaren Projekten :

Die Teilnehmenden werden aktiv gefordert und wenden
Methoden, Techniken und Prinzipien direkt an ihren

eigenen Projekten an. Dabei lernen sie, komplexe
Ablaufe zu strukturieren, Stakeholder gezielt einzu-
binden und Konflikte frihzeitig zu entscharfen,
um fundierte Entscheidungen zu treffen und
Handlungsfahigkeit sicherzustellen. Die Teil-
nehmenden erhéhen ihre Handlungs-
kompetenz in komplexen Projekten der
offentlichen Verwaltung, fuhren ihre
Teams souveran, steuern Projekte
effizient und nutzen die Vielfalt
ihrer Projektumgebung als strate-
gische Chance.

=
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Trainingsdauer Trainingsgruppe Trainingsformat

Prasenzseminar in einem
Seminarhotel oder Inhouse

8 bis maximal 12
Teilnehmende

6 Trainingstage uber
6 Wochen verteilt

Vorkenntnisse

Modul [111] oder Modul [112] oder
vergleichbare Grundlagenkenntnisse

Zielgruppe
Erfahrene Projektleitende in 6ffentlichen
Verwaltungen mit Bezug zu Verkehrssystemen.

Nutzen fur die Fiuhrungskraft

Fahrungskrafte der Teilnehmenden gewinnen
spurbare Entlastung und Sicherheit, da Projekte

Nutzen far Teilnehmende

Die Teilnehmenden entwickeln ihre Projektar-
beit gezielt in Richtung Exzellenz weiter. Sie steu-
ern komplexe Vorhaben souveran, fuhren ihre souveran gesteuert werden, Teams effektiv ge-
fuhrt sind und politische wie fachliche Risiken
frihzeitig erkannt und adressiert werden,
wodurch sich die Fuhrungskrafte auf ihre
strategischen  Steuerungsaufgaben konzen-

trieren kénnen.

Teams wirksam und gestalten auch anspruchsvolle
Stakeholderkonstellationen aktiv. Entscheidungen
treffen sie klar, strukturiert und auch unter
Unsicherheit belastbar.

Oder direkt den
QR-Code scannen und das
Training buchen!

Rufen Sie jetzt an und
lassen sich beraten!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de
+49 251 133410 11
+49 171 9403093

Projektmanagement




© @ stelischrauber %
. . Mobilitatsbranche beraten

[122] Projektmanagement - Der Aufstieg (Kompakttraining)

Trainingsinhalt

Das Kompakttraining richtet sich an Projekt- und Teilprojektleitende, die ihre Projektarbeit systematisch weiter-
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Trainingsdauer Trainingsgruppe Trainingsformat

4,5 Trainingstage 8 bis maximal 12 Prasenzseminar in einem

im Block Teilnehmende Seminarhotel oder Inhouse
entwickeln und in Richtung Exzellenz ausbauen wollen. In einem zusammenhangenden, intensiven Format
entwickeln die Teilnehmenden ihre Fahigkeiten in der Steuerung komplexer Projekte, der Fihrung von Teams
und im Umgang mit anspruchsvollen Stakeholdern konsequent weiter. Die Teilnehmenden arbeiten in praxisnahen,
handlungsorientierten Einheiten, die an konkreten Projekten der Teilnehmenden ausgerichtet sind. In zahlreichen
Ubungen, Simulationen und spielerischen Formaten erproben sie strategische Entscheidungen, Teamsteuerung Zielgruppe Vorkenntnisse

und Kommunikationsfahigkeiten direkt im Kontext ihrer eigenen Projekte und der oft vielschichtigen Stakeholder-
landschaft.

Schwerpunkte des Trainings sind:

= Aufbau und Fuhrung exzellenter Projektteams
Rollen, Dynamiken und Leistungsentfaltung im Team
gezielt fordern

= Umgang mit unterschiedlichen Charakteren im
Projekt und Projektumfeld

= Grundlagen Innovationsmanagement
Innovative Ansatze in Projekten entwickeln und
umsetzen

* Fihrungsprinzipien
Reflektierte Leitlinien fur die eigene FUhrungsrolle

Modul [111] oder Modul [112] oder
vergleichbare Grundlagenkenntnisse

Erfahrene Projektleitende in 6ffentlichen
Verwaltungen mit Bezug zu Verkehrssystemen.

Vielfalt als Chance nutzen und konstruktiv einsetzen
* Kommunikation im Projekt
Sicherer Austausch mit Politik, Verwaltung, externen
Partnern und internen Teams
* Projektsteuerung

im Projekt
= Laterales Fuhren fir Projektleitende
Einfluss und Durchsetzung ohne formale Weisung

Nutzen far Teilnehmende

Die Teilnehmenden entwickeln ihre Projekt-
arbeit gezielt in Richtung Exzellenz weiter. Sie
steuern komplexe Vorhaben souveran, fihren ihre
Teams wirksam und gestalten auch anspruchsvolle

Nutzen fur die Fiuhrungskraft

Fahrungskrafte der Teilnehmenden gewinnen
spurbare Entlastung und Sicherheit, da Projekte
souveran gesteuert werden, Teams effektiv ge-
fuhrt sind und politische wie fachliche Risiken

Projektmanagement

Methoden zur strukturierten Planung und Steuerung
in komplexen und interdisziplinaren Projekten Stakeholderkonstellationen aktiv. Entscheidungen
treffen sie klar, strukturiert und auch unter

Unsicherheit belastbar.

frihzeitig erkannt und adressiert werden,

wodurch sich die Fuhrungskrafte auf ihre
strategischen  Steuerungsaufgaben konzen-
trieren kénnen.

Die Teilnehmenden werden aktiv gefordert und wenden
Methoden, Techniken und Prinzipien direkt an ihren
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eigenen Projekten an. Dabei lernen sie, komplexe
Ablaufe zu strukturieren, Stakeholder gezielt ein-
zubinden und Konflikte frihzeitig zu entschar-
fen, um fundierte Entscheidungen zu treffen

und Handlungsfahigkeit sicherzustellen. Die
Teilnehmenden erhéhen ihre Handlungs-
kompetenz in komplexen Projekten der
offentlichen Verwaltung, fuhren ihre
Teams souveran, steuern Projek-

te effizient und nutzen die Vielfalt
ihrer Projektumgebung als strate-
gische Chance.

Rufen Sie jetzt an und
lassen sich beraten!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de
+49 251 133410 11
+49 171 9403093

Oder direkt den
QR-Code scannen und das
Training buchen!
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[171] Projektmanagement - Die Mastermind-Gruppe

Schwerpunkte

Projektleitende in &ffentlichen Verwaltungen bewegen sich taglich in einem hochkomplexen Umfeld. Politische
Vorgaben, technische Regelwerke, rechtliche Rahmenbedingungen, begrenzte Ressourcen und eine Vielzahl an
Akteuren mit unterschiedlichen Interessen treffen aufeinander. Entscheidungen missen fundiert, abgestimmt
und tragfahig sein. Oft unter Zeitdruck und mit hoher Sichtbarkeit. Gleichzeitig fehlt im Projektalltag haufig ein
geschutzter Rahmen, um Erfahrungen zu reflektieren, Vorgehensweisen zu scharfen und die eigene Rolle
bewusst weiterzuentwickeln. Genau hier setzen die Mastermind-Gruppen der StellschrauberAkademie an.

Unsere Mastermind-Gruppen sind moderierte Entwicklungsraume fur Projektleitende in der offentlichen
Verwaltung, die an der Schnittstelle zu 6ffentlichen Verkehrssystemen arbeiten. Sie bieten einen stabilen und
vertraulichen Rahmen, in dem reale Projekte, konkrete Herausforderungen und persénliche Fragestellungen im
Mittelpunkt stehen. Die Teilnehmenden treffen sich regelmaRig in einer festen Gruppe von Fachkolleginnen und -kol-
legen mit vergleichbaren Aufgaben, Verantwortlichkeiten und Rahmenbedingungen. Die Gruppen werden gezielt so
zusammengestellt, dass auch Erfahrungs- und Kompetenzniveau der Teilnehmenden gut zueinander passen. Dieser
Austausch auf Augenhdhe schafft einen offenen und vertrauensvollen Raum, in dem auch jene Situationen bespro-
chenwerden kénnen, dieim Arbeitsalltag haufig keinen Platz finden. Dazu zahlen komplexe Abstimmungen, Unsicher-
heiten bei Entscheidungen, Rollenkonflikte sowie der souverdne Umgang mit Politik, Planung und Offentlichkeit. Jede
Sitzung ist klar strukturiert und wird von erfahrenen Coaches der StellschrauberAkademie begleitet. Sie sorgen fur
Tiefe, Fokus und fachliche Einordnung. Im Zentrum stehen die konkreten Praxisfalle der Teilnehmenden. Gemeinsam
werden Perspektiven erweitert, Vorgehensweisen reflektiert und tragfahige Handlungsoptionen entwickelt.

Ein zentrales Element der Mastermind-Gruppen ist die Verbind-
lichkeit. Zwischen den Sitzungen erhalten die Teilnehmenden
gezielte Aufgaben und Reflexionsimpulse, die unmittelbar

an ihre aktuellen Projekte und Rollen anknipfen. Diese
Aufgaben werden im Arbeitsalltag bearbeitet und in der
folgenden Sitzung gemeinsam besprochen, eingeord-
net und weitergedacht. So entsteht ein kontinuierli-
cher Lern- und Entwicklungsprozess, der weit Uber
einzelne Termine hinauswirkt. Die Mastermind-

Gruppen der StellschrauberAkademie sind kein
loses Netzwerktreffen und kein klassisches
Seminarformat. Sie sind ein langfristig ange-
legter, begleiteter Entwicklungsraum. Ein
sicherer Hafen in einem herausfordern-
den beruflichen Umfeld. Hier wachsen
Handlungssicherheit, Klarheit und
Souveranitat Schritt fur Schritt durch
kollegiale Reflexion, strukturierte
Arbeit und kontinuierlichen Austausch.

© @ stelischrauber
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Veranstaltungsdauer

6 Gruppenveranstaltungen
Uber 6 Monate verteilt

Zielgruppe

Projektleitende in 6ffentlichen Verwaltungen mit
Bezug zu Verkehrssystemen.

Nutzen far Teilnehmende

Teilnehmende  gewinnen  mehr  Handlungs-
sicherheit im Umgang mit komplexen Projekten
und anspruchsvollen Entscheidungssituationen. Sie
reflektieren reale Herausforderungen im
kollegialen Austausch, scharfen ihre Rolle als

Projektleitende und entwickeln tragfahige
Vorgehensweisen fir ihren Arbeitsalltag. Durch
verbindliche Aufgaben zwischen den Treffen
entsteht kontinuierliche Weiterentwicklung.

Rufen Sie jetzt an und
lassen sich beraten!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de

+49 251 133410 11
+49 171 9403093

Gruppengrolle

4 bis maximal 8
Teilnehmende

=

Format

Prasenzveranstaltung in
einem Seminarhotel

Vorkenntnisse

Einsteiger, Fortgeschritten, Entscheider
(Gruppenzusammensetzung nach Level)

Nutzen fur die Fiuhrungskraft

Fuhrungskrafte der Teilnehmenden profitieren
von einer spurbaren Entlastung im Tagesge-
schaft. Mitarbeitende bereiten Entscheidungen
fundiert vor, priorisieren Aufgaben selbststandig
und steuern Projekte zuverlassig. Gleichzeitig
entwickeln sie ihre fachlichen und methodischen
Kompetenzen kontinuierlich weiter. So entsteht
mehr Zeit fUr strategische Steuerungsaufgaben,
die Ubergreifende Organisation und die Umset-
zung langfristiger Vorhaben.

Oder direkt den QR-Code
scannen und sich fur eine
Mastermind-Gruppe anmelden!
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[181] Projektmanagement - Das Sparring

Sparringsinhalt

Unser 1zu1-Sparring richtet sich an Projektverantwortliche in &ffentlichen Verwaltungen, die komplexe Verkehrs-
projekte leiten. Durch individuelle Begleitung werden Projektleitende bei konkreten Herausforderungen
unterstltzt, ihre Fihrungsrolle gestarkt und strategische wie operative Handlungssicherheit dazugewonnen. Das
Format ist als individuelles Sparring (1zu1-Coaching) angelegt, wobei sich die Sitzungsdauer nach den BedUrfnissen
des Projektleitenden richtet. Im Mittel sind dies 60 bis 90 Minuten pro Sitzung.

Die Begleitung erfolgt durch unsere erfahrenen Projekt-Coaches mit Expertise im Verkehrswesen und in 6ffentli-
cher Verwaltung. Typische Themen im Sparring sind unter anderem die Projektsteuerung und -organisation, wie die
Klarung von Rollen, Verantwortlichkeiten und Schnittstellen oder der Aufbau effektiver Projektstrukturen. Auch das
Stakeholder-Management spielt eine zentrale Rolle, beispielsweise der Umgang mit politischen Gremien, Burger-
beteiligung und Interessenskonflikten sowie geeignete Kommunikationsstrategien in sensiblen oder kontroversen
Projekten. Weitere Schwerpunkte sind rechtliche und finanzielle Rahmenbedingungen wie Vergabeprozesse, For-
dermittelmanagement und Genehmigungsverfahren sowie das Zeit- und Risikomanagement mit Blick auf Termin-
planung, Verzégerungen und Risikopravention. Zudem werden die speziellen, persénlichen Fihrungsfragen im All-
tag von Projektleitenden thematisiert, etwa der Umgang mit Druck, Verantwortung oder die Reflexion des eigenen
FUhrungsstils.

Die Teilnehmenden profitieren von einer individuellen, 16sungsorientierten Begleitung bei konkreten Projekt-
fragen, einem Sparring auf Augenhdhe, Raum zur Reflexion und Entwicklung strategischer Kompetenzen sowie
Unterstitzung bei der Entscheidungsfindung in komplexen Lagen. Das Format starkt die eigene Rolle in einem
oftmals politisch aufgeladenen Umfeld. Optional kann das

Sparring mit einem Modul aus dem Programm der

StellschrauberAkademie kombiniert werden, beispielsweise
zum Projektmanagement in o&ffentlichen Verkehrs-
systemen.
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Sparringsdauer
Ab 5 Sparringsstunden

Zielgruppe

Projektleitende in 6ffentlichen Verwaltungen mit
Bezug zu Verkehrssystemen.

Nutzen fiar Teilnehmende

Teilnehmende gewinnen einen verlasslichen
Sparringpartner an ihrer Seite, der sie bei komplexen
Projekten unterstitzt, Entscheidungen reflektiert
und ihre FUhrungsrolle starkt. Sie erhalten Orien-
tierung in schwierigen Situationen, kdnnen Schnitt-
stellen professionell steuern, Prioritaten klar setzen
und ihre Selbstorganisation nachhaltig verbessern,
wodurch sie mehr Sicherheit, Souveranitat und
Handlungskraft im Projektalltag gewinnen.

Rufen Sie jetzt an und
lassen sich beraten!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de
+49 251 133410 11
+49 171 9403093

Gruppengrolle

1 Teilnehmer

=

Format

Online-Format, Sparring in
Prasenz nach Absprache

Vorkenntnisse

Keine

Nutzen fur die Fiuhrungskraft

Fihrungskrafte der Teilnehmenden profitieren
davon, dass ihre Projektleitenden Entscheidun-
gen fundierter vorbereiten, Schnittstellen sicher
steuern und Aufgaben selbststandig umsetzen.
So gewinnen sie Entlastung im Alltag, mehr Zeit
fur strategische Aufgaben und die Sicherheit,
dass sich ihr Team fachlich kompetent, souveran
und nachhaltig weiterentwickeln wird.

Oder direkt den
QR-Code scannen und ein
Sparring buchen!
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Fiuhrungskompetenz
und Personlichkeits-
entwicklung

Kontaktieren Sie uns gerne per E-Mail

unter akademie@stellschrauber.de oder
informieren Sie sich auf unserer Website unter:
stellschrauber.de/akademie/fuehrung/
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Fihren im Spannungsfeld
komplexer Strukturen

Fithrungsrolle bewusst gestalten.
Sicherheit in Entscheidungen gewinnen.
Souveran auftreten in komplexen und politischen Kontexten.

Die StellschrauberAkademie bietet spezialisierte und praxisnahe Trainingsprogramme zur Entwicklung von
FUuhrungskompetenz und persénlicher Wirksamkeit im Umfeld &ffentlicher Verkehrssysteme und Verwal-
tungsorganisationen. Sie richten sich an Fihrungskrafte sowie Mitarbeitende der 6ffentlichen Verwaltung,
die Fuhrungsverantwortung tragen oder sich gezielt auf erweiterte Fihrungsaufgaben in komplexen Syste-

Fiihrung und Persénlichkeit

men vorbereiten. Fihrung wird dabei konsequent aus dem realen Arbeitsalltag heraus gedacht. Im Span-
nungsfeld von Verwaltung, Politik, Infrastrukturbetreibern und Verkehrsunternehmen, gepragt von lang
laufenden Abstimmungsprozessen, unterschiedlichen Interessen und Entscheidungen unter Unsicherheit.

Die Teilnehmenden klaren ihre Fihrungsrolle in genau diesen Strukturen, starken ihre SelbstfUhrung und
gewinnen Sicherheit in Entscheidungen, Priorisierung und Auftreten. Dabei geht es insbesondere darum,
auch in dynamischen, vielschichtigen und politisch sensiblen Projektumfeldern handlungsfahig zu bleiben
und Orientierung zu geben. So gestalten sie ihre Verantwortung souveran, belastbar und wirksam.

Fihrung und Personlichkeit
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[271] Fuhrungskompetenz und Personlichkeitsentwicklung -
Die Mastermind-Gruppe

Schwerpunkte

FUhrungskrafte und Mitarbeitende, die sich auf erweiterte FUhrungsaufgaben vorbereiten oder Verantwortung
tragen, bewegen sich taglich in einem komplexen Umfeld. Politische Vorgaben, vielfaltige Interessen, begrenzte
Ressourcen und zahlreiche Schnittstellen treffen aufeinander. Entscheidungen mussen bedacht, abgestimmt und
tragfahig sein, oft unter Zeitdruck und hoher Sichtbarkeit. Gleichzeitig fehlt im Berufsalltag haufig ein geschutzter
Rahmen, um Uber eigene Erfahrungen, Vorgehensweisen und die eigene Rolle zu reflektieren. Genau hier setzen die
Mastermind-Gruppen der StellschrauberAkademie an.

Unsere Mastermind-Gruppen sind moderierte Entwicklungsrdaume fur FUhrungskrafte und Mitarbeitende
auf dem Weg zu Fihrungsverantwortung in der 6ffentlichen Verwaltung mit Bezug zu Verkehrssystemen. Sie
bieten einen stabilen und vertraulichen Rahmen, in dem reale Fuhrungsherausforderungen, personliche
Fragestellungen und Situationen aus dem Arbeitsalltag im Mittelpunkt stehen. Die Teilnehmenden treffen sich
regelmaRig in einer festen Gruppe von Netzwerkpartnerinnen und Netzwerkpartnern mit vergleichbaren Rollen,
Verantwortlichkeiten und Rahmenbedingungen. Die Gruppen werden gezielt so zusammengestellt, dass auch
Erfahrungs- und Kompetenzniveau der Teilnehmenden gut zueinander passen. Dieser Austausch auf
Augenhdhe schafft einen offenen und vertrauensvollen Raum, in dem auch jene Themen besprochen werden
kénnen, die in der taglichen Arbeit oft keinen Platz finden. Dazu zahlen beispielsweise Rollenklarung,
Entscheidungsunsicherheiten, Konfliktbewaltigung oder souverdnes Auftreten in politischen und interdisziplina-
ren Kontexten. Jede Sitzung ist klar strukturiert und wird von erfahrenen Coaches der StellschrauberAkademie be-
gleitet, die Tiefe, Fokus und fachliche Einordnung sicherstellen. Im Zentrum stehen die konkreten Praxisfalle der
Teilnehmenden. Gemeinsam werden Perspektiven erweitert, Vorgehensweisen reflektiert und tragfahige
Handlungsoptionen entwickelt.

Ein zentrales Element der Mastermind-Gruppen ist die Verbindlichkeit. Zwischen den Sitzungen erhalten die Teil-
nehmenden gezielte Aufgaben und Reflexionsimpulse, die direkt an ihre aktuellen Rollen und Herausforderungen
ankniUpfen. Diese werden im Berufsalltag bearbeitet und in der nachsten

Sitzung gemeinsam besprochen, eingeordnet und weiterentwickelt.
So entsteht ein kontinuierlicher Lern- und Entwicklungsprozess, der
Uber einzelne Termine hinauswirkt.

Die Mastermind-Gruppen der StellschrauberAkademie sind
kein loses Netzwerktreffen und kein klassisches Seminar.
Durch kollegiale Reflexion, strukturierte Arbeit und
kontinuierlichen Austausch wachsen Selbstfuhrung,
Klarheit, persénliche Wirksamkeit und Souveranitat.
FUr FUhrungskrafte und Mitarbeitende, die Verant-
wortung Ubernehmen, ihre Rolle bewusst gestalten

und ihre Personlichkeit weiterentwickeln wollen.
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Veranstaltungsdauer

4 bis maximal 8
Teilnehmende

6 Gruppenveranstaltungen
Uber 6 Monate verteilt

Zielgruppe

FUhrungskrafte und Mitarbeitende auf dem Weg
zu FUhrungsverantwortung, die in o&ffentlichen
Verwaltungen an der Schnittstelle zu Verkehrs-
systemen arbeiten.

Nutzen far Teilnehmende

Teilnehmende gewinnen Sicherheit im Umgang mit
anspruchsvollen Fihrungs- und Rollenfragen in der
offentlichen Verwaltung mit Bezug zu Verkehrs-
systemen. Durch den vertraulichen Austausch in ei-
ner sorgfaltig zusammengestellten, ausgewogenen
Gruppe reflektieren sie eigene Vorgehensweisen, er-
halten neue Perspektiven und entwickeln tragfahige
Strategien fur ihre persodnlichen und beruflichen

Herausforderungen. So starken sie kontinuierlich
ihre Fuhrungskompetenz, Selbstfuhrung und per-
sonliche Wirksamkeit.

Rufen Sie jetzt an und
lassen sich beraten!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de

+49 251 133410 11
+49 171 9403093

Gruppengrolle

Format

Prasenzveranstaltung in
einem Seminarhotel

Vorkenntnisse

Einsteiger, Fortgeschritten, Entscheider
(Gruppenzusammensetzung nach Level)

Nutzen fur die Fiuhrungskraft

Fuhrungskrafte der Teilnehmenden profitieren
von mehr Stabilitat und Sicherheit im Team. Mit-
arbeitende reflektieren ihre Rolle, entwickeln
die eigene FUhrungskompetenz und personli-
che Wirksamkeit kontinuierlich weiter und tref-
fen Entscheidungen souveraner. Gleichzeitig
Ubernehmen sie Verantwortung bewusster und
gestalten ihre Aufgaben eigenstandiger. So ent-
steht mehr Raum fur die strategische Steuerung,
die Férderung der Organisation und die Umset-
zung langfristiger Vorhaben.

Oder direkt den QR-Code
scannen und sich fur eine
Mastermind-Gruppe anmelden!
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[281] Fuhrungskompetenz und Persénlichkeitsentwicklung -
Das Sparring

Sparringsinhalt

Unser 1zu1-Sparring richtet sich an Fihrungskrafte und Mitarbeitende auf dem Weg zu Fihrungsverantwortung in
der offentlichen Verwaltung mit Bezug zu Verkehrssystemen. In individuellen Sitzungen werden die Teilnehmenden
bei konkreten Herausforderungen begleitet, gewinnen Sicherheit in ihrer Fihrungsrolle, starken ihre personliche
Wirksamkeit und entwickeln ihre Selbstfihrung gezielt weiter. Die Dauer orientiert sich an den Bedurfnissen der
Teilnehmenden, typischerweise zwischen 60 und 90 Minuten pro Sitzung. Begleitet werden sie von erfahrenen
Coaches mit langjahriger Erfahrung in Fihrung, Verwaltung und &ffentlichen Verkehrssystemen.

Typische Themen im Sparring umfassen Rollenklarung, Entscheidungsfindung unter Druck, souveranes Auftreten
in komplexen, politisch sensiblen Situationen, Konfliktlosung und Priorisierung von Aufgaben. Auch personliche
Entwicklungsfragen, etwa der Umgang mit Verantwortung, Selbstfuhrung, Wirksamkeit, Stressbewaltigung und
Reflektion des eigenen Fuhrungsstils, stehen im Fokus.

Die Teilnehmenden profitieren von einer individuellen, praxisnahen Begleitung, einem l6sungsorientierten Sparring
auf Augenhdhe und einem geschiitzten Raum fiur persénliche Reflexion. So kdnnen sie ihre Fuhrungsrolle klarer
ausflillen, Entscheidungen souveraner treffen und ihre Persénlichkeit gezielt weiterentwickeln. Optional kann
das Sparring mit Modulen aus dem Programm der StellschrauberAkademie kombiniert werden, zum Beispiel mit
unseren Mastermind-Gruppen.
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Sparringsdauer
Ab 5 Sparringsstunden

Zielgruppe

FUhrungskrafte und Mitarbeitende auf dem Weg
zu Fuhrungsverantwortung, die in offentlichen
Verwaltungen an der Schnittstelle zu Verkehrs-
systemen arbeiten.

Nutzen far Teilnehmende

Teilnehmende gewinnen Klarheit Uber ihre
FUhrungsrolle, treffen Entscheidungen sicherer und
entwickeln ihre personliche Wirksamkeit gezielt
weiter. Im geschutzten, individuellen Rahmen
reflektieren sie konkrete Herausforderungen,
erhalten malRgeschneiderte Impulse und Strategien
und starken ihre Selbstfihrung. So handeln sie
souveraner, gestalten Verantwortung bewuss-
ter und kdnnen ihre Fuhrungsrolle effektiver und
nachhaltiger ausfllen.

Rufen Sie jetzt an und
lassen sich beraten!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de
+49 251 133410 11
+49 171 9403093

Gruppengrofle

1 Teilnehmer

Format

Online-Format, Sparring in
Prasenz nach Absprache

Vorkenntnisse

Keine

Nutzen fur die Fiuhrungskraft

Fahrungskrafte der Teilnehmenden profitieren
von mehr Stabilitdt und Sicherheit im Team.
Mitarbeitende reflektieren ihre Rolle, entwickeln
die eigene FUhrungskompetenz und personli-
che Wirksamkeit kontinuierlich weiter und tref-
fen Entscheidungen souveraner. Gleichzeitig
Ubernehmen sie Verantwortung bewusster und
gestalten ihre Aufgaben eigenstandiger. So ent-
steht mehr Raum fur die strategische Steuerung,
die Férderung der Organisation und die Umset-
zung langfristiger Vorhaben.

Oder direkt den
QR-Code scannen und ein
Sparring buchen!
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Systemwissen Bahn

Kontaktieren Sie uns gerne per E-Mail

unter akademie@stellschrauber.de oder
informieren Sie sich auf unserer Website unter:
stellschrauber.de/akademie/system-bahn/
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Sicher agieren im System Bahn

Fachkompetenz starken.
Bahnprojekte zielwirksam mitgestalten.
Agieren auf Augenhohe mit der Bahnbranche.

Die StellschrauberAkademie befahigt Mitarbeitende in Offentlichen Verwaltungen, die an der
Schnittstelle zum System Bahn arbeiten, Verkehrsprojekte fachlich souveran zu begleiten.
Unsere praxisnahen Trainingsprogramme vermitteln gezielt das notwendige Wissen Uber
bahnspezifische Planungsgrundlagen, Regelwerke und Projektlogiken. So kdnnen Verwaltungs-
mitarbeitende auf Augenhdhe mit Bahnplanern und Projekttragern agieren, fundierte Entschei-
dungen treffen und die Interessen der &ffentlichen Hand wirkungsvoll vertreten.

Wer in der 6ffentlichen Verwaltung an Bahnprojekten beteiligt ist, profitiert davon, das System
Bahn mit Strukturen, Ablaufen und Fachbegriffen besser zu verstehen. An vielen Schnittstellen
zwischen Verwaltung und Bahn macht fundiertes Wissen den Unterschied aus. Ob beim Bau
neuer Stationen, beim Streckenausbau oder bei Eisenbahnkreuzungsmalinahmen. Unsere
Trainingsprogramme vermitteln dieses Fachwissen praxisnah und verstandlich. So entsteht
ein solides Fundament, um Verkehrsprojekte selbstbewusst und auf Augenhéhe mit der Bahn-
branche zu begleiten. Entscheidungen kénnen fundierter getroffen, Interessen klarer vertreten
und Projekte mitgestaltet werden. Das starkt die Position der Verwaltung.

System Bahn
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[612] Systemwissen Bahn - Die Grundlagen

Trainingsinhalt

Projektleitende und Fachkrafte in 6ffentlichen Verwaltungen, die in ihrer Rolle an Bahnprojekten mitwirken, agieren
an der Schnittstelle zwischen Verwaltungsprozessen und dem komplexen System Bahn. Dabei mussen sie politische
Vorgaben, technische Regelwerke, Normen, Vorschriften sowie spezielle Genehmigungsverfahren bertcksichtigen
und operative Ablaufe koordinieren. Um Projekte effizient und rechtssicher zu begleiten, ist ein fundiertes System-
wissen unerlasslich. In unserem Training werden die zentralen fachlichen Inhalte vermittelt, die fiir die Mitarbeit an

Bahnprojekten aus Sicht der 6ffentlichen Verwaltung erforderlich sind.

Schwerpunkte des Trainings sind:

* Planungsprozess
Uberblick tiber den gesamten Projektweg von der ers-
ten Idee bis zur Inbetriebnahme, inklusive relevanter
Genehmigungsschritte und Abstimmungsprozesse

* Angebot, Fahrplan und Fahrzeugumlauf
Verstandnis fir das Zusammenspiel von Infrastruktur
und Fahrzeugen, Planung von Fahrplanen, Umlaufen
und Kapazitaten

= Grundlagen Bahnbetrieb
Betriebsablaufe und Steuerung von Zigen, Fahrplane,
Signale und Sicherheit im Bahnbetrieb

= Infrastrukturplanung Gleise
Grundverstandnis des Rad-Schiene-Systems, zentraler
Planungsparameter und der Relevanz von Weichen
und Signalen fur Planung, Betrieb und Genehmigungs-
prozesse

= Infrastrukturplanung Bahnhofe
Anforderungen an Gleisanlagen und Gestaltung
moderner Verkehrsstationen

= Basiswissen Eisenbahnkreuzungen
Planung und Anforderungen an Bahnulbergange,
Bricken und Unterfihrungen unter Berlcksichtigung
des Eisenbahnkreuzungsgesetzes

= Basiswissen zur Bahnstrom- und Ladeinfrastruktur
fur batterieelektrische Fahrzeuge
Herausforderungen der Stromversorgung, Bewertung
des Bedarfs und Integration von Ladeinfrastruktur
in den Betrieb

= Grundlagen Eisenbahnfahrzeugtechnik
Wichtige Fahrzeugmerkmale, Antriebsarten, Brems-
systeme und Kennzeichnungen

Das Training ist stark handlungsorientiert aufgebaut. Die Teilneh-

menden bewegen sich wahrend der gesamten Trainingszeit in
einem Planspiel, das ein fiktives, aber realitatsnahes Projekt im
System Bahn abbildet, und Ubernehmen darin unterschied- : ' - H

liche Rollen. Auf diese Weise werden die Inhalte des Trai- ; # [

nings spielerisch vermittelt und zugleich konkret erlebbar.

Gleichzeitig flieRen die eigenen Projekte und Frage-
stellungen der Teilnehmenden in die Wissensvermitt-
lung ein, sodass Theorie und Praxis eng miteinander
verknupft sind. So wird sowohl das Systemverstand-
nis als auch die Handlungskompetenz nachhaltig
gestarkt.
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Trainingsdauer Gruppengroéfle Format

Prasenzseminar in einem
Seminarhotel oder Inhouse

8 bis maximal 12
Teilnehmende

4,5 Trainingstage im Block

Zielgruppe Vorkenntnisse

Unser Trainingsmodul richtet sich gezielt an Keine
Projektleitende und Fachkrafte der offentlichen
Verwaltung, die in ihrem Arbeitsalltag Beruhrungs-
punkte mit Bahnprojekten haben. Sei es bei
Planungs- und Genehmigungsprozessen, bei neuen
Verkehrsstationen, bei Streckenausbauten, oder
beim Zusammenspiel zwischen Fahrzeug und
Infrastruktur.

Nutzen fir Teilnehmende Nutzen fur die Fiuhrungskraft

Die Teilnehmenden gewinnen ein belastbares
Verstandnis des Bahnsystems und der relevan-
ten Schnittstellen zur Verwaltungspraxis. Dadurch
kénnen sie fachliche Zusammenhange besser

Fuhrungskrafte der Teilnehmenden profitieren
von Mitarbeitenden, die fachliche Zusammen-
héange im System Bahn sicher einordnen und
Aufgaben eigenstandiger sowie fundierter be-

einordnen, Beitrage sicher bewerten und ihre Rolle arbeiten. Dies reduziert Abstimmungsaufwand,

in Bahnprojekten kompetent und souveradn wahr- erhéht die Qualitat von Zuarbeiten und schafft

nehmen. Freirdume fur strategische Fihrungs- und Steue-
rungsaufgaben.

Oder direkt den
QR-Code scannen und das
Training buchen!

Rufen Sie jetzt an und
lassen sich beraten!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de
+49 251 133410 11
+49 171 9403093
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[623] Systemwissen Bahn - Die Vertiefung
(Eisenbahnkreuzungen in der kommunalen Praxis)

Trainingsinhalt

Mitarbeitende der 6ffentlichen Verwaltung, die an Verkehrsprojekten mit Eisenbahnkreuzungen beteiligt sind, bewe-
gen sich in einem Umfeld hoher Komplexitat. Projekte zur Sicherung, Umgestaltung oder Aufhebung von Bahnuber-
gangen ziehen sich haufig Uber Jahre, sind von intensiven Abstimmungen gepragt und kommen dennoch oft nur
langsam voran. Unterschiedliche Zustandigkeiten, technische Anforderungen, rechtliche Vorgaben und politische
Erwartungen greifen ineinander, wahrend Entscheidungen unter Unsicherheit und Zeitdruck vorbereitet werden
mussen. Um in diesem Spannungsfeld handlungsfahig zu bleiben und Projekte gezielt voranzubringen, ist ein
vertieftes, praxisnahes Systemwissen erforderlich, das neben fachlichen Grundlagen vor allem die Schnittstellen zwi-
schen den Akteuren sowie die Dynamik von Planungs- und Entscheidungsprozessen verstandlich macht. In diesem
Trainingsmodul werden die zentralen fachlichen und prozessualen Inhalte vermittelt, die fir die Arbeit an Eisen-
bahnkreuzungen aus kommunaler Perspektive relevant sind. Die Inhalte werden praxisnah, verstandlich und mit
direktem Bezug zum Arbeitsalltag der Teilnehmenden aufbereitet.

Schwerpunkte des Trainings sind:

= Rechtliche und organisatorische Grundlagen von
Eisenbahnkreuzungen
Uberblick tber Regelwerke, Zustandigkeiten und
Kostenverteilung

* Formen und Arten von Eisenbahnkreuzungen
Bahnuberginge, Uber- und Unterfihrungen sowie
deren jeweilige Einsatzbereiche, Vor- und Nachteile

* Kreuzungsvereinbarungen
Struktur, Inhalte und typische Unsicherheiten bei
Erstellung, Abstimmung und Abschluss

* Planungs- und Entscheidungsprozesse
Typische Ablaufe von der Problemidentifikation tber
Variantenuntersuchungen bis hin zu Genehmigungs-

= Abstimmung und Zusammenarbeit zwischen den
Akteuren

Umgang mit unterschiedlichen Interessen, Steuerung
von Schnittstellen und Strukturierung von Abstim-
mungsprozessen

= Typische Herausforderungen und Verzégerungs-
faktoren

Analyse von Praxisbeispielen und Erkennen von
Mustern, die Projekte hemmen oder beschleunigen

= Handlungsmaglichkeiten der kommunalen Akteure
Ansatzpunkte, um Projekte aktiv zu strukturieren,
Entscheidungen vorzubereiten und Fortschritt zu
ermoglichen

und Umsetzungsprozessen

Das Training ist handlungsorientiert aufgebaut. Die Teilnehmenden arbeiten
wahrend der gesamten Trainingszeit in einem Planspiel, das ein fiktives, aber
realitdatsnahes Projekt zur Umgestaltung einer Eisenbahnkreuzung aus
kommunaler Perspektive abbildet. Typische Projektsituationen werden von
der Problemwahrnehmung Gber Abstimmungen mit beteiligten Akteu-
ren bis zur Vorbereitung wichtiger Entscheidungen und Begleitung von
Genehmigungsprozessen durchlaufen. Die Teilnehmenden Uber-
nehmen unterschiedliche Rollen und erleben Zielkonflikte und
Abhangigkeiten unmittelbar. Dabei werden wahrend des
Trainings auch die Fragestellungen und Projekte der Teil-
nehmenden integriert.
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Trainingsdauer

2,5 Trainingstage im Block

Zielgruppe

Das Trainingsmodul richtet sich an Projektleitende
und Fachkrafte der o&ffentlichen Verwaltung auf
kommunaler Ebene, die an Projekten mit Eisen-
bahnkreuzungen beteiligt sind und insbesondere bei
Zustandigkeiten, Abstimmungsprozessen und Kreu-
zungsvereinbarungen mehr Sicherheit gewinnen
und Projekte systematisch voranbringen méchten.

Nutzen far Teilnehmende

Die Teilnehmenden vertiefen ihr Systemverstandnis
zu Eisenbahnkreuzungen und gewinnen mehr Sicher-
heit im Umgang mit komplexen Abstimmungs- und
Planungsprozessen. Sie kdnnen Zustandigkeiten,
Ablaufe und zentrale Instrumente wie Kreuzungs-
vereinbarungen klar einordnen, Entscheidungen
fundiert vorbereiten und ihre Rolle an den Schnitt-
stellen zwischen Verwaltung, Bahn und weiteren
Beteiligten souveran wahrnehmen.

Rufen Sie jetzt an und
lassen sich beraten!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de
+49 251 133410 11
+49 171 9403093

8 bis maximal 12
Teilnehmende

Gruppengroéfle Format

Prasenzseminar in einem
Seminarhotel oder Inhouse

Vorkenntnisse

Modul [612] oder vergleichbare Grundlagen-
kenntnisse

Nutzen fur die Fiuhrungskraft

Fuhrungskrafte der Teilnehmenden profitieren von
Mitarbeitenden, die Eisenbahnkreuzungen fach-
lich sicher einordnen und Abstimmungsprozesse
wirksam strukturieren. Entscheidungen werden
fundierter vorbereitet, Projekte stabiler gesteuert
und Reibungsverluste reduziert. Geschulte Mitarbei-
tende kdnnen eigenstandig bewerten, priorisieren
und Handlungsempfehlungen ableiten. Das entlastet
im operativen Geschaft und schafft Freirdume fur
eigene strategische Aufgaben.

System Bahn

Oder direkt den
QR-Code scannen und das
Training buchen!
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[624] Systemwissen Bahn - Die Vertiefung
(Bahnstrom und Ladeinfrastruktur)

Trainingsinhalt

Mitarbeitende der 6ffentlichen Verwaltung, die an Bahnprojekten beteiligt sind, stehen im Zuge der Verkehrswende
zunehmend vor Fragestellungen rund um Stromversorgung, Elektrifizierung und alternative Antriebskonzepte.
Entscheidungen zur Elektrifizierung von Eisenbahnstrecken, zur Dimensionierung von Bahnstromnetzen oder zum
Einsatz batterieelektrischer Fahrzeuge haben langfristige Auswirkungen auf Betrieb, Kosten und Klimaziele. Gleich-
zeitig sind diese Themen technisch anspruchsvoll und haufig schwer einzuordnen. Um Projekte fachlich sicher be-
gleiten, Vorschlage bewerten und Entscheidungen belastbar vorbereiten zu kénnen, ist ein vertieftes, praxisnahes
Systemwissen im Bereich Bahnstrom und Ladeinfrastruktur erforderlich. In diesem Trainingsmodul werden die zen-
tralen fachlichen Inhalte vermittelt, die fur die Mitarbeit an Bahnprojekten mit Fokus auf Bahnstrom und Ladeinfra-
struktur aus Sicht der 6ffentlichen Verwaltung relevant sind. Die Inhalte werden verstandlich, anwendungsorientiert
und ohne die Voraussetzung eines elektrotechnischen Vorwissens aufbereitet.

Schwerpunkte des Trainings sind:

= Grundlagen der Elektrotechnik = Kapazitat und Auslegung von Batterien
Verstandliche Einfuhrung in die fur Bahnprojekte  Einflussfaktoren auf Reichweite, Ladezyklen und
relevanten elektrotechnischen Grundprinzipien als not-  Einsatzkonzepte
wendige Basis fur alle weiterfihrenden Inhalte *Bemessung und Planung von Ladeinfrastruktur-
* Technische Grundlagen zur Planung und zum Bau anlagen fiir batterieelektrische Fahrzeuge
von Oberleitungsanlagen
Aufbau, zentrale Komponenten und planerische Rah- Ladezeiten und Standorten unter betrieblichen

Grundsatze zur Dimensionierung von Ladeleistungen,

menbedingungen von Oberleitungsanlagen im Kontext =~ Rahmenbedingungen
von Bahnprojekten

= Batterieelektrische Fahrzeuge
Funktionsweise und Einsatzmdglichkeiten

Das Training ist stark handlungsorientiert aufgebaut. Die Teilnehmenden bewegen sich wahrend der gesamten
Trainingszeit in einem Planspiel, das ein fiktives, aber realitdtsnahes Projekt mit Bezug zu Elektrifizierungsmal3-
nahmen und Ladeinfrastruktur im System Bahn abbildet. Innerhalb dieses Projek-

tes werden Planungsschritte fur Elektrifizierungsmalinahmen, die Einschatzung

der Notwendigkeit von Ladeinfrastruktur sowie die Planung von Ladestationen
nachvollzogen und gemeinsam bearbeitet. Die Teilnehmenden Ubernehmen
unterschiedliche Rollen und erleben technische, betriebliche und planerische
Zusammenhange spielerisch und zugleich praxisnah. So werden komple-
xe Fragestellungen rund um Bahnstrom, Batterieelektrik und Ladeinfra-
struktur verstandlich und konkret erfahrbar. Gleichzeitig flieRen eigene
Projekte und Fragestellungen der Teilnehmenden in das Training
ein, sodass Theorie und Praxis eng verknupft sind. Dadurch wird
nicht nur das fachliche Systemverstandnis vertieft, sondern auch
die Handlungssicherheit bei der Bewertung, Vorbereitung und
Begleitung von Entscheidungen im eigenen Arbeitsumfeld nach-
haltig gestarkt.
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Trainingsdauer

2,5 Trainingstage im Block

Zielgruppe

Das Trainingsmodul richtet sich an Projektleitende
und Fachkréfte der 6ffentlichen Verwaltung, die sich
in Eisenbahninfrastrukturprojekten mit Fragestellun-
gen zur Elektrifizierung, zur Stromversorgung oder
zum Einsatz batterieelektrischer Fahrzeuge beschaf-
tigen und diese Themen fachlich sicher einordnen
mochten.

Nutzen far Teilnehmende

Die Teilnehmenden vertiefen ihr Systemverstandnis
zum Bahnstrom und zur Ladeinfrastruktur und ge-
winnen mehr Sicherheit im Umgang mit komplexen
Projekten. Sie kdnnen technische und betriebliche
Zusammenhange klar einordnen, Entscheidungen
fundiert vorbereiten und ihre Rolle an den Schnitt-
stellen zwischen Verwaltung, Bahn und Planern sou-
veran wahrnehmen.

Rufen Sie jetzt an und
lassen sich beraten!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de
+49 251 133410 11
+49 171 9403093

8 bis maximal 12
Teilnehmende

Gruppengroéfle Format

Prasenzseminar in einem
Seminarhotel oder Inhouse

Vorkenntnisse

Modul [612] oder vergleichbare Grundlagen-
kenntnisse

Nutzen fur die Fiuhrungskraft

Fahrungskrafte der Teilnehmenden profitieren von
Mitarbeitenden, die technische und betriebliche Zu-
sammenhange zu Bahnstrom und Ladeinfrastruk-
tur sicher einordnen. Projekte lassen sich stabiler
steuern, Entscheidungen fundierter vorbereiten
und Abstimmungsaufwand reduzieren. Geschulte
Mitarbeitende konnen eigenstandig bewerten,
priorisieren und Handlungsempfehlungen ableiten,
wodurch externe Analysen seltener erforderlich
werden. So werden auch Freirdume fur die eigenen
Aufgaben geschaffen.

Oder direkt den
QR-Code scannen und das
Training buchen!

System Bahn
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[671] Systemwissen Bahn - Die Mastermind-Gruppe

Schwerpunkte

Im Umfeld des Systems Bahn arbeiten Fach- und Fihrungskrafte der 6ffentlichen Verwaltung taglich an komplexen
Themen wie Eisenbahninfrastruktur, Betriebsablaufen, Fahrplanen und Fahrzeugtechnik. Politische Vorgaben,
technische Regelwerke, rechtliche Rahmenbedingungen und eine Vielzahl an Akteuren treffen aufeinander.
Entscheidungen mussen dabei fundiert, abgestimmt und tragfahig sein. Oft auch unter Zeitdruck und mit hoher
Sichtbarkeit. Gleichzeitig fehlt im Arbeitsalltag haufig ein geschitzter Rahmen, um Erfahrungen zu reflektieren,
Vorgehensweisen zu scharfen und die eigene Rolle bewusst weiterzuentwickeln. Genau hier setzen die Mastermind-
Gruppen der StellschrauberAkademie an.

Unsere Mastermind-Gruppen sind moderierte Entwicklungsraume fir Mitarbeitende der 6ffentlichen Verwaltung,
die in ihrer Arbeit Ankntpfungspunkte zum System Bahn aufweisen. Sie bieten einen stabilen und vertraulichen
Rahmen, in dem reale Aufgaben, konkrete Herausforderungen und persénliche Fragestellungen im Mittelpunkt
stehen. Die Teilnehmenden treffen sich regelmaBig in einer festen Gruppe von Fachkolleginnen und -kollegen mit
vergleichbaren Aufgaben, Verantwortlichkeiten und Rahmenbedingungen. Die Gruppen werden gezielt so zusam-
mengestellt, dass auch Erfahrungs- und Kompetenzniveau der Teilnehmenden gut zueinander passen. Der Aus-
tausch auf Augenhohe schafft einen offenen und vertrauensvollen Raum, in dem auch jene Situationen besprochen
werden kdénnen, die im Arbeitsalltag haufig keinen Platz finden. Dazu zahlen komplexe Abstimmungen, Unsicher-
heiten bei Entscheidungsgrundlagen, Rollenkonflikte sowie der souverdne Umgang mit Politik, Planung und Offent-
lichkeit. Jede Sitzung ist klar strukturiert und wird von erfahrenen Coaches der StellschrauberAkademie begleitet.
Sie sorgen fur Tiefe, Fokus und fachliche Einordnung. Im Zentrum stehen die konkreten Praxisfalle der Teilnehmen-
den. Gemeinsam werden Perspektiven erweitert, Vorgehensweisen reflektiert und tragfahige Handlungsoptionen
entwickelt.

Ein zentrales Element der Mastermind-Gruppen ist die Verbindlichkeit. Zwischen den Sitzungen erhalten die
Teilnehmenden gezielte Aufgaben und Reflexionsimpulse, die unmittelbar an ihre aktuellen Herausforderungen an-
knipfen. Diese Aufgaben werden im Arbeitsalltag bearbeitet und in der folgenden Sitzung gemeinsam besprochen,
eingeordnet und weitergedacht. So entsteht ein kontinuierlicher Lern-

und Entwicklungsprozess, der weit Uber einzelne Termine hinauswirkt.

Die Mastermind-Gruppen der Stellschrauber-Akademie sind kein
loses Netzwerktreffen und kein klassisches Seminarformat. Sie
sind ein langfristig angelegter, begleiteter Entwicklungsraum.
Ein sicherer Hafen in einem herausfordernden beruflichen
Umfeld. Hier wachsen Handlungssicherheit, Klarheit und
Souveranitat Schritt fur Schritt durch kollegiale Reflexion,
strukturierte Arbeit und kontinuierlichen Austausch.
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Veranstaltungsdauer Gruppengroéfle Format

6 Gruppenveranstaltungen 4 bis maximal 8 Prasenzveranstaltung in

Uber 6 Monate verteilt Teilnehmende einem Seminarhotel
Zielgruppe Vorkenntnisse

Fach- und Fihrungskrafte in 6ffentlichen
Verwaltungen mit Bezug zum System Bahn.

Nutzen far Teilnehmende

Teilnehmende gewinnen Sicherheit im Umgang mit
komplexen Fragestellungen des Systems Bahn und
kénnen Entscheidungen fundierter, souveraner und
effizienter treffen. Durch den vertraulichen Aus-
tausch mit Kolleginnen und Kollegen erhalten sie
neue Perspektiven, reflektieren Vorgehensweisen
und entwickeln tragfahige Losungen fur ihre fachli-

chen Herausforderungen.

Rufen Sie jetzt an und
lassen sich beraten!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de

+49 251 133410 11
+49 171 9403093

Einsteiger, Fortgeschritten, Entscheider
(Gruppenzusammensetzung nach Level)

Nutzen fur die Fiuhrungskraft

Fihrungskrafte der Teilnehmeden profitie-
ren von einer spurbaren Entlastung im Tages-
geschaft. Mitarbeitende bereiten Entschei-
dungen fundiert vor, priorisieren Aufgaben
selbststandig. Gleichzeitig entwickeln sie ihre
fachlichen und methodischen Kompetenzen
kontinuierlich weiter. So entsteht mehr Zeit fur
strategische Steuerungsaufgaben, die Ubergrei-
fende Organisation und die Umsetzung lang-
fristiger Vorhaben.

Oder direkt den QR-Code
scannen und sich fur eine
Mastermind-Gruppe anmelden!

System Bahn
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[681] Systemwissen Bahn - Das Sparring

Sparringsinhalt

Unser 1zu1-Sparring richtet sich an Fach- und Fihrungskrafte in 6ffentlichen Verwaltungen, die in ihrem Arbeits-
alltag mit komplexen Fragestellungen des Systems Bahn zu tun haben. Durch individuelle Begleitung werden die
Teilnehmenden bei konkreten Herausforderungen unterstitzt, gewinnen fachliche und strategische Sicherheit
und kénnen ihre Rolle in der Verwaltung souveraner ausfiillen. Das Format ist als individuelles Sparring angelegt,
die Sitzungsdauer orientiert sich an den Bedurfnissen der Teilnehmenden. Im Mittel sind dies 60 bis 90 Minuten
pro Sitzung. Begleitet werden sie von erfahrenen Coaches mit fundierter Expertise in Bahnfragen und
Verwaltungspraxis.

Typische Themen im Sparring umfassen fachliche und technische Fragestellungen rund um Infrastruktur,
Betriebsablaufe, Fahrplane, Fahrzeugtechnik und Schnittstellen zwischen Verwaltung, Bahnbranche und Politik.
Hinzu kommen Fragen zur Rollenklarung, Kommunikation und Koordination mit Stakeholdern, Konfliktldsung sowie
strategische Vorgehensweisen in komplexen Situationen. Auch individuelle Fihrungsthemen, etwa der Umgang mit
Verantwortung, Druck oder die Reflexion des eigenen Fihrungsstils, werden thematisiert.

Die Teilnehmenden profitieren von einer individuellen, praxisnahen Begleitung, I6sungsorientiertem
Sparring auf Augenhdhe und Raum zur Reflexion. Sie erhalten Unterstlitzung bei der Entscheidungsfindung
in komplexen Lagen, kdonnen ihre fachliche Rolle sicherer gestalten und handeln in einem herausfordernden,
politisch und technisch sensiblen Umfeld souveraner. Optional kann das Sparring mit einem Modul aus dem
Programm der StellschrauberAkademie kombiniert werden, beispielsweise mit dem Grundlagentraining System-
wissen Bahn oder mit spezifischen Vertiefungstrainings.
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Sparringsdauer
Ab 5 Sparringsstunden

Zielgruppe

Fach- und Fihrungskrafte der 6ffentlichen
Verwaltung mit Bezug zum System Bahn.

Nutzen fiar Teilnehmende

Teilnehmende gewinnen einen verldsslichen Spar-
ringspartner an ihrer Seite, der sie bei komplexen
fachlichen und organisatorischen Fragestellungen
unterstltzt, Entscheidungen reflektiert und ihre
Rolle starkt. Sie erhalten Orientierung in heraus-
fordernden Situationen, kdénnen Schnittstellen
professionell steuern, Prioritaten klar setzen und
ihre Selbstorganisation verbessern und gewinnen so
mehr Sicherheit, Souveranitdt und Handlungskraft
im Arbeitsalltag.

Rufen Sie jetzt an und
lassen sich beraten!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de
+49 251 133410 11
+49 171 9403093

Gruppengrolle

1 Teilnehmer

Format

Online-Format, Sparring in
Prasenz nach Absprache

Vorkenntnisse

Keine

Nutzen fur die Fiuhrungskraft

Fahrungskrafte der Teilnehmenden profitieren
davon, dass ihre Mitarbeitenden fachliche und
organisatorische Fragestellungen fundierter
bearbeiten, Schnittstellen sicher steuern und
Aufgaben eigenstandig umsetzen. So gewinnen
sie Entlastung im Alltag, mehr Zeit fur strate-
gische Aufgaben und die Sicherheit, dass
sich ihre Mitarbeitenden fachlich kompetent,
souveran und nachhaltig weiterentwickeln wird.

Oder direkt den
QR-Code scannen und ein
Sparring buchen!
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Systemwissen
Schienenpersonen-
nahverkehr (SPNV)

- Kontaktieren Sie uns gerne per E-Mail

unter akademie@stellschrauber.de oder

- informieren Sie sich auf unserer Website unter:
stellschrauber.de/akademie/system-spnv/




© @ stelischrauber
. . Mobilitatsbranche beraten

Strukturen im SPNV verstehen
und Entscheidungen sicher treffen

Orientierung im System SPNV gewinnen.
Entscheidungen sicher vorbereiten.
Wirksam und verantwortungsvoll handeln.

Die StellschrauberAkademie befahigt Mitarbeitende und Fuhrungskrafte in 6ffentlichen Verwal-
tungen, die im Bereich des Schienenpersonennahverkehrs Entscheidungen vorbereiten und Ver-
antwortung wahrnehmen, den SPNV als komplexes Gesamtsystem sicher zu verstehen und fun-
diert zu steuern. Unser praxisnahes Trainingsprogramm vermittelt ein strukturiertes Verstandnis
der foderalen Zustandigkeiten, der organisatorischen Ablaufe sowie der zentralen Finanzierungs-
mechanismen im SPNV. So gewinnen die Teilnehmenden Handlungssicherheit bei der Vorberei-
tung und Bewertung von Entscheidungen, agieren souveran an den Schnittstellen zu Politik, Ver-
kehrsunternehmen und weiteren Akteuren und vertreten die Interessen der 6ffentlichen Hand
auch in komplexen und langfristig wirksamen SPNV-Vorhaben kompetent und zielgerichtet.

System SPNV
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[712] Systemwissen SPNV - Die Grundlagen

Trainingsinhalt

Mitarbeitende und FUhrungskrafte in &ffentlichen Verwaltungen, die an der Organisation und Steuerung des
Schienenpersonennahverkehrs mitwirken, bewegen sich taglich in einem komplexen System aus fdderalen
Zustandigkeiten, vertraglichen Regelungen, wirtschaftlichen Rahmenbedingungen und politischen Zielsetzungen.
Sie bereiten Entscheidungen vor, begleiten Vergabe- und Planungsprozesse, steuern Verkehrsvertrage und agieren
an anspruchsvollen Schnittstellen zu Verkehrsunternehmen, Politik und weiteren Akteuren. Um diese Aufgaben
sachgerecht, nachvollziehbar und tragfahig zu erfllen, ist ein fundiertes Verstandnis des Systems SPNV und seiner
zentralen Zusammenhange erforderlich. In diesem Grundlagenmodul werden die wesentlichen fachlichen Inhalte
vermittelt, die fur die Arbeit im System SPNV aus Sicht der 6ffentlichen Verwaltung erforderlich sind. Der Fokus
liegt auf der strukturierten Einordnung von Prozessen, Rollen und Wechselwirkungen sowie auf der praktischen

Anwendung im Verwaltungsalltag.

Schwerpunkte des Trainings sind:

* Organisation des SPNV
Uberblick tiber die foderale Zustandigkeitsverteilung,
die Rollen von Politik, Aufgabentragern, Landesorgani-
sationen, Verkehrsunternehmen und weiteren Betei-
ligten sowie deren Zusammenspiel im Gesamtsystem

= Verkehrsvertréage und deren Gestaltung
Grundverstandnisvon Vertragsmodellenim SPNV, Leis-
tungsdefinitionen, Laufzeiten, Anreiz- und Sanktions-
mechanismen sowie zentrale Stellschrauben aus Sicht
der o6ffentlichen Hand

= Grundlagen des SPNV-Wettbewerbs
Einordnung von Vergabeprozessen, wettbewerb-
lichen und direkt vergebenen Modellen, Ablauf von
Ausschreibungen sowie Rolle der Verwaltung im
Verfahren

* Finanzierungsmodelle im SPNV
Grundlagen der Finanzierung von Verkehren, Be-
trieb und Fahrzeugen, Zusammenspiel von Regionali-
sierungsmitteln, Erldsen und weiteren Finanzierungs-
quellen

= Qualitditsmanagement im Betrieb
Umgang mit Qualitdtsabweichungen der Betreiber,
Monitoring, Bewertung von Leistungsstérungen und
Einordnung von MalRnahmen innerhalb der vertrag-
lichen Regelwerke

=Zusammenspiel von Betrieb, Fahrzeug und
Instandhaltung
Verstandnis der Abhangigkeiten zwischen Fahrzeug-
verfugbarkeit, Instandhaltungsstrategien und stabiler
Betriebsfuhrung im SPNV

Das Training ist praxisnah und handlungsorientiert aufgebaut. Die Teilnehmen-

den arbeiten durchgehend in einem realistischen Planspiel, Ubernehmen
verschiedene Rollen und treffen typische Entscheidungen aus dem SPNV-
Alltag. Fachliche Inhalte werden schrittweise vermittelt, reflektiert und
direkt angewendet. Eigene Fragestellungen aus der Praxis flieRen ein
und werden gemeinsam diskutiert. So werden Theorie, Anwendung und
Erfahrungsaustausch sinnvoll verknupft und die Fahigkeit gestarkt,
komplexe Aufgaben im SPNV-Umfeld sicher und strukturiert zu be-

arbeiten.
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Trainingsdauer

3,5 Trainingstage im Block

Zielgruppe

Das Grundlagenmodul richtet sich an Mitarbei-
tende der kommunalen Verwaltungen, der SPNV-
Aufgabentrager und der Landesorganisationen, die
aus einer fachlich spezialisierten Rolle heraus ein
fundiertes Verstandnis des Gesamtsystems SPNV
entwickeln und ihre Aufgaben sicher in den gréRe-
ren Systemzusammenhang einordnen moéchten.

Nutzen far Teilnehmende

Die Teilnehmenden gewinnen ein strukturiertes und
belastbares Verstandnis des Systems SPNV und der
relevanten Schnittstellen in den ordnungspolitischen
Prozessen. Dadurch kdnnen sie fachliche, organi-
satorische und finanzielle Zusammenhange sicher
einordnen, Entscheidungsgrundlagen gut begriindet
bewerten und ihre Rolle im SPNV kompetent und
souveran wahrnehmen.

Rufen Sie jetzt an und
lassen sich beraten!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de
+49 251 133410 11
+49 171 9403093

8 bis maximal 12
Teilnehmende

Gruppengroéfle Format

Prasenzseminar in einem
Seminarhotel oder Inhouse

Vorkenntnisse

Keine

Nutzen fur die Fiuhrungskraft

Fihrungskrafte der Teilnehmenden profitieren
von Mitarbeitenden, die ein belastbares Ver-
standnis des Systems SPNV entwickelt haben,
fachliche Zusammenhange sicher einordnen und
ihre Aufgaben fundiert bearbeiten kdnnen. Dies
erhéht die Qualitat von Zuarbeiten, reduziert Ab-
stimmungsaufwand an Schnittstellen und schafft
Freirdume fur strategische Fihrungs- und Steue-
rungsaufgaben, bei gestarkten Mitarbeitenden.

Oder direkt den
QR-Code scannen und das
Training buchen!

System SPNV
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[771] Systemwissen SPNV - Die Mastermind-Gruppe

Veranstaltungsdauer Gruppengrolde Format
Schwerpunkte & pPpens

6 Gruppenveranstaltungen 4 bis maximal 8 Prasenzveranstaltung in
Im System des Schienenpersonennahverkehrs arbeiten Mitarbeitende und FUhrungskrafte der offentlichen e G [arae vanel TellnEmEne e Sernedhea

Verwaltung taglich in einem anspruchsvollen Geflecht aus foderalen Zustandigkeiten, politischen Zielsetzungen,
organisatorischen Ablaufen und finanziellen Rahmenbedingungen. Entscheidungen entstehen im Zusammen-
spiel zahlreicher Akteure. Aufgabentrager, Verkehrsunternehmen, politische Ebenen, Zweckverbande und weitere
Beteiligte wirken gleichzeitig auf Prozesse und Ergebnisse ein. Die Anforderungen an Abstimmung, Nachvollzieh-
barkeit und langfristige Tragfahigkeit sind hoch. Zugleich fehlt im Arbeitsalltag haufig ein geschltzter Raum, um Zielgru ppe Vorkenntnisse
komplexe Sachverhalte zu reflektieren, Entscheidungslogiken zu scharfen und die eigene Rolle im System bewusst
weiterzuentwickeln. Genau hier setzen die Mastermind-Gruppen der StellschrauberAkademie an.

Fach- und Fihrungskrafte in 6ffentlichen Einsteiger, Fortgeschritten, Entscheider
Verwaltungen mit Bezug zum SPNV. (Gruppenzusammensetzung nach Level)

Unsere Mastermind-Gruppe fur den SPNV ist ein moderierter Entwicklungsraum fur Mitarbeitende der 6ffentli-
chen Verwaltung, die im Bereich des SPNV Entscheidungen vorbereiten, treffen und an zentralen Schnittstellen
mitwirken. In einem stabilen und vertraulichen Rahmen stehen reale Aufgabenstellungen, konkrete Herausforde-
rungen und personliche Fragestellungen aus dem Verwaltungsalltag im Mittelpunkt. Die Teilnehmenden treffen
sich regelmaRig in einer festen Gruppe von Fachkolleginnen und -kollegen mit vergleichbaren Rollen, Zustandig-
keiten und Rahmenbedingungen. Die Gruppen werden gezielt so zusammengestellt, dass auch Erfahrungs- und
Kompetenzniveau der Teilnehmenden gut zueinander passen. Der Austausch auf Augenhdhe schafft einen offenen

und vertrauensvollen Raum, in dem auch jene Themen Platz finden, die im Tagesgeschéaft oft zu kurz kommen. Nutzen fur Teilnehmende Nutzen fir die Fijhrungskraft
E icherhei i Ei Entschei I ki lexe Absti isch . . . L . . u . "
twa Unsicherheiten bei der |nordnungvon. .ntsc eidungsgrund aggn, .omp e>.<e bstimmungsprozesse zwischen Teilnehmende gewinnen Sicherheit im Umgang mit Fuhrungskrafte der Teilnehmenden profitieren
Verwaltung, Verkehrsunternehmen und Politik oder der Umgang mit Zielkonflikten und begrenzten Ressourcen. . . . .
) ) ) ‘ ] ] o komplexen Fragestellungen des SPNV und kénnen von einer spurbaren Entlastung im Tagesge-
Jede Sitzung ist klar strukturiert und wird von erfahrenen Coaches der StellschrauberAkademie begleitet, die Uber ) . , . .. . . . .
) ' i ) i ) i ' ) ) ' Entscheidungen fundierter, souverdner sowie ef- schaft. Mitarbeitende bereiten Entscheidun-
fundierte Praxiserfahrung im SPNV verfugen. Sie sorgen fur fachliche Einordnung, methodische Klarheit und einen - . . N
) } i o ; ) fizienter vorbereiten und treffen. Durch den ver- gen fundiert vor und priorisieren Aufgaben
fokussierten Arbeitsprozess. Im Zentrum stehen die konkreten Praxisfalle der Teilnehmenden. Gemeinsam werden ) . . R . - . -
B ] : : ) L ) traulichen Austausch mit Kolleginnen und Kollegen selbststandig. Gleichzeitig entwickeln sie ihre
Zusammenhange im System SPNV sichtbar gemacht, Perspektiven erweitert und tragfahige Handlungsoptionen . . . : )
ewickelt. di ittelbar im ei Arbeitskontext dbar sind erhalten sie neue Perspektiven, reflektieren Vorge- fachlichen und methodischen Kompetenzen
CNTWICKET, die unmittelbarim elgenen Arbeltskontext anwendbar sind. hensweisen und entwickeln tragfahige Losungen fur kontinuierlich weiter. So entsteht mehr Zeit
) ) o . ) ) ) ) ) ihre fachlichen Herausforderungen. fur strategische Steuerungsaufgaben, die Uber-
Ein zentrales Element unserer Mastermind-Gruppe ist die Verbindlichkeit. Zwischen den Sitzungen bearbeiten die . N .
) ) o o ) , . greifende Organisation und die Umsetzung
Teilnehmenden gezielte Aufgaben und Reflexionsimpulse, die direkt an ihre aktuellen Themen im SPNV anknipfen. -
langfristiger Vorhaben.

Diese werden im Arbeitsalltag umgesetzt und in der folgenden Sitzung gemeinsam reflektiert, eingeordnet und
weiterentwickelt. So entsteht ein kontinuierlicher Lern- und Entwicklungsprozess, der fachliche Sicherheit starkt,
Entscheidungsprozesse scharft und langfristig Wirkung entfaltet. Die Mastermind-

Gruppe Systemwissen SPNV ist kein loses Netzwerktreffen und kein klassisches

Seminarformat. Sie ist ein langfristig angelegter, begleiteter Entwicklungsraum

far Menschen, die den Schienenpersonennahverkehr sachgerecht, wirksam RUfen Sle JetZt an und Oder direkt d?n Q[!—que
und zukunftsorientiert mitgestalten wollen. So entsteht ein Ort fur Klar- i |assen sich beraten! scannen und sich fir eine

heit, Austausch und Reflexion in einem komplexen System. Ein Raum fur MaStermlnd'Gruppe anmelden!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

Fach- und Fuhrungskrafte, die Handlungssicherheit erhéhen, Ent-
scheidungen fundiert vorbereiten und ihre Rolle im SPNV souveran

weiterentwickeln mochten. fabian.weglage@stellschrauber.de

+49 251 133410 11
+49 171 9403093

System SPNV
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[781] Systemwissen SPNV - Das Sparring

S Sparringsdauer Gruppengrofl3e Format
Sparringsinhalt P & Ppens
Ab 5 Sparringsstunden 1 Teilnehmer Online-Format, Sparring in

Unser 1zu1-Sparring richtet sich an Mitarbeitende und Fuhrungskrafte in 6ffentlichen Verwaltungen, die im Ar- Prasenz nach Absprache

beitsalltag mit komplexen Fragestellungen des Schienenpersonennahverkehrs befasst sind. Durch die individuelle
Begleitung unterstiitzen wir die Teilnehmenden bei konkreten Aufgabenstellungen im SPNV-Umfeld, starken
ihre fachliche und strategische Sicherheit und helfen ihnen, ihre Rolle an den relevanten Schnittstellen souveran
auszufullen. Das Sparring ist als personliches 1zu1-Format angelegt; Dauer und Taktung der Sitzungen orientieren
sich an den individuellen Bedarfen der Teilnehmenden. In der Regel umfassen die Sitzungen 60 bis 90 Minuten. Zielgruppe Vorkenntnisse
Begleitet werden die Teilnehmenden von erfahrenen Coaches der StellschrauberAkademie mit fundierter Expertise
im System SPNV und langjahriger Verwaltungspraxis.

Fach- und Fihrungskrafte der 6ffentlichen Keine
Verwaltung mit Bezug zum System SPNV.

Typische Themen im Sparring sind Fragestellungen zur Organisation und Steuerung des SPNV, zur féderalen
Zustandigkeitsverteilung, zu Vergabe- und Vertragsstrukturen sowie zu Finanzierungsmechanismen. Hinzu
kommen Themen der Abstimmung und Kommunikation an den Schnittstellen zwischen Aufgabentragern,
Verkehrsunternehmen, Politik und weiteren Akteuren. Auch die Einordnung von Entscheidungsprozessen, der
Umgang mit Zielkonflikten, zeitlichem Druck oder widerspruchlichen Erwartungen sowie Fragen der eigenen Rolle
und Positionierung im System SPNV sind haufige Bestandteile des Sparrings.

Die Teilnehmenden profitieren von einer individuellen, praxisnahen Begleitung, lI6sungsorientiertem Sparring Nutzen fur Teilnehmende Nutzen fir die F(jhrungskraft
fA héh d ei hatzten R Reflexion. Si [ Klarheit bei der Vorbereit d . . . o . . . -
aut Augenhone un e|r.1em gesc u“z en . aum zur € §X|on .|e gewinnen ar elt bel der 9r ereitung un Teilnehmende gewinnen einen verlasslichen Fihrungskréfte der Teilnehmenden profitieren
Bewertung von Entscheidungen, starken ihre fachliche Sicherheit und gestalten ihre Aufgaben im SPNV-Umfeld ) : . . . . . . .
) } i ) o o . _ Sparringspartner an ihrer Seite, der sie bei davon, dass ihre Mitarbeitenden fachliche und
strukturierter und souveraner. Optional kann das Sparring mit einem Trainingsmodul oder einer Mastermind- . . . . . .
G q b der StellschrauberAkademie kormbi komplexen fachlichen und organisatorischen organisatorische Fragestellungen fundierter be-
.ruppe aus errl1 .rograr?wm er Sterse réu eraxademie kombi Fragestellungen  unterstitzt, Entscheidungen arbeiten, Schnittstellen sicher steuern und Auf-
niert werden, beispielsweise zum Systemwissen SPNV oder zu . . - . . I ' .
o ) reflektiert und ihre Rolle starkt. Sie erhalten gaben eigenstandig umsetzen. So gewinnen sie
angrenzenden Themen der personlichen und fachlichen R . R . Lo .
Wert ewickl Orientierung in herausfordernden Situationen, Entlastung im Alltag, mehr Zeit fur strategische
elterentwickiung. kénnen  Schnittstellen  professionell  steuern, Aufgaben und die Sicherheit, dass sich ihr Team
Prioritaten klar setzen und ihre Selbstorganisation fachlich kompetent, souveran und nachhaltig
verbessern und gewinnen so mehr Sicherheit, weiterentwickeln wird.
Souveranitat und Handlungskraft im Arbeitsalltag.

Rufen Sie jetzt an und Oder direkt den

lassen sich beraten! QR-Code scannen und ein
’ Sparring buchen!

Fabian Weglage

Referent StellschrauberAkademie

fabian.weglage@stellschrauber.de
+49 251 133410 11
+49 171 9403093

System SPNV
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Abschluss-, Vertrags- und Stornobedinungen

Organisatorischer Rahmen
Rahmen fir die Trainings

=Das Training richtet sich gezielt an Verwaltungsmitarbeitende, deren Tatigkeit einen Bezug zu o6ffentlichen
Verkehrssystemen hat.

= Unsere Trainings sind konsequent praxisorientiert. Die Teilnehmenden werden aktiv gefordert und entwickeln L6-
sungen, die unmittelbar in den Arbeitsalltag Ubertragbar sind.

* Die Teilnehmenden sowie die Trainerinnen und Trainer der Stellschrauber GmbH verpflichten sich, samtliche im
Rahmen des Trainings ausgetauschten Informationen sowie personliche, geschaftliche oder strategische Angaben
aller Teilnehmenden streng vertraulich zu behandeln. Diese Verpflichtung zur Geheimhaltung gilt Gber die Dauer
des Trainings hinaus zeitlich unbegrenzt.

= Ein vollstandiger Trainingstag startet in der Regel um 09.00 Uhr und endet um 17.30 Uhr.

* Eine Tagesverpflegung inkl. Mittagssnack ist in der Regel im Trainingspreis enthalten. Ubernachtungen, Frithstiick
und Abendbrot sind nicht im Trainingspreis enthalten. Fir unsere mehrtagigen Trainings ist in der Regel beim
Seminarhotel ein Zimmerkontingent fir die Teilnehmenden reserviert.

= Im Anschluss zur Buchung werden wir uns mit Ihnen in Verbindung setzen, um die weiteren Schritte und organisa-
torische Details abzustimmen.

Rahmen fir die Mastermind-Gruppen

=Unsere Mastermind-Gruppen sind moderierte Entwicklungsraume fur Mitarbeitende in der offentlichen
Verwaltung, die an der Schnittstelle zu komplexen Verkehrssystemen arbeiten.

= Jede Mastermind-Gruppe wird von uns sorgfaltig und individuell nach Kompetenzlevel (Einsteiger, Fortgeschritten,
Entscheider) zusammengestellt, so dass die Gruppe auf aktuelle Herausforderungen und auf die Wissensstande
der Teilnehmenden abgestimmt ist. Dadurch entsteht ein Kreis von Menschen, die sich auf Augenhdhe begegnen
und sich in einem ahnlichen beruflichen Kontext bewegen.

* Da die Zusammenarbeit in den Mastermind-Gruppen auf Vertrauen und persénlichem Austausch basiert, ist ein
Wechsel der Teilnehmenden wahrend der sechs Veranstaltungen nicht vorgesehen.

= Die Teilnehmenden sowie die Trainerinnen, Trainer und Coaches der Stellschrauber GmbH verpflichten sich,
samtliche im Rahmen der Mastermind-Gruppe ausgetauschten Informationen sowie personliche, geschaftliche
oder strategische Angaben aller Teilnehmenden streng vertraulich zu behandeln. Diese Verpflichtung zur Geheim-
haltung gilt Uber die Dauer der Mastermind-Gruppe hinaus zeitlich unbegrenzt.

= Ein vollstandiger Tag in der Mastermind-Gruppe startet in der Regel um 09.00 Uhr und endet um 17.30 Uhr.

=Eine Tagesverpflegung inkl. Mittagssnack ist in der Regel im Preis enthalten. Ubernachtungen, Friihstiick und
Abendbrot sind nicht im Preis enthalten. Fir unsere Mastermind-Gruppe ist in der Regel beim Seminarhotel ein
Zimmerkontingent fur die Teilnehmenden reserviert.

=Im Anschluss zur Buchung werden wir uns mit lhnen in Verbindung setzen, um die weiteren Schritte und
organisatorische Details abzustimmen.

Rahmen fur das Sparring

= Bei dem Sparring handelt es sich um ein persénliches 1zu1-Sparring. Die Sparringspartner sollten innerhalb des
vereinbarten Sparringsumfangs nicht wechseln.

=Beide Sparringspartner verpflichten sich, samtliche im Rahmen des 1zu1-Sparrings ausgetauschten Inhalte,
Informationen, Unterlagen sowie personlichen, geschaftlichen oder strategischen Angaben streng vertraulich zu
behandeln. Die vertraulichen Inhalte dirfen weder ganz noch teilweise an Dritte weitergegeben, veroffentlicht oder
in anderer Weise zuganglich gemacht werden, es sei denn, es liegt eine ausdruckliche vorherige Zustimmung des
jeweils anderen Sparringspartners vor oder es besteht eine gesetzliche Verpflichtung zur Offenlegung. Diese Ver-
pflichtung zur Geheimhaltung gilt Gber die Dauer des Sparrings hinaus zeitlich unbegrenzt.

= Eine Sparringsstunde entspricht 60 Minuten.

=Die Sparringstermine werden individuell vereinbart und finden in der Regel im Online-Format statt.
Prasenztermine sind, unter Berucksichtigung der Vertragsbedingungen (s.u.), moglich.
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Buchung und Vertragsabschluss

= Der Vertrag, gemaR § 611 BGB, kommt durch die Buchungsbestatigung der Stellschrauber GmbH zustande.

= Der Gegenstand des Vertrages sind die in den aktuellen Angeboten der Stellschrauber GmbH enthaltenen
Leistungsbeschreibungen fur die gebuchte Leistung (mit Stand der Versendung der Buchungsbestatigung). Diese
sind, geordnet nach Bezeichnungen, im Internet zu finden: www.stellschrauber.de/akademie/

= Mit der Anmeldung werden auch die Datenschutzhinweise zur Kenntnis genommen. Die Datenschutzerklarung
findet sich unter: www.stellschrauber.de/datenschutzerklaerung/

* Der Vertrag kann innerhalb von 14 Kalendertagen nach dem Buchungstag (Datum der Versendung der Buchungs-
bestatigung durch die Stellschrauber GmbH) ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, E-Mail) widerrufen
werden. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu
richten an: akademie@stellschrauber.de oder Stellschrauber GmbH, Briderstral3e 6, 48145 Minster

Die Anmeldung bitte ausgefullt
und als PDF-Datei per E-Mail an

akademie@stellschrauber.de senden.

Flr das Erstellen einer PDF-Datei kann der Button ,,Formular
drucken” angeklickt werden.

Vertrags- und Stornobedingungen

Bedingungen fiir die Trainings

= Alle angegebenen Kosten- und Stundensatze verstehen sich zuztglich der zum Tage der Rechnungsstellung gultigen
Umsatzsteuer.

= Viele unserer Trainings sind nach § 4 Nr. 21 UStG von der Umsatzsteuer befreit, sofern die gesetzlichen Voraus-
setzungen hierfur erfillt sind. In diesen Fallen liegt eine entsprechende Bescheinigung der zustandigen Landes-
behorde vor. Sprechen Sie uns gerne an, um zu klaren, fur welche Angebote dies zutrifft.

= Die Rechnungsstellung erfolgt etwa 8 Wochen vor dem ersten Trainingstag an die in der Anmeldung angegebene
Rechnungsadresse.

* Wir behalten uns eine Stornierung bis zu Seminarbeginn vor (z.B. im Falle einer Erkrankung der Trainer bzw.
der Trainerin oder bei weniger Anmeldungen als fur die Mindestgruppengrof3e vorgesehen) und erstatten in
diesem Fall die Trainingskosten in voller Hohe. Fir die Teilnehmenden gelten folgende Storno-Bedingungen:

= Die Stornogebuhr betragt nach Ablauf der Widerspruchsfrist 25 % des Preises.
= Die Stornogebuhr ab 21 Kalendertagen vor Trainingsbeginn betragt 50 % des Trainingspreises.
= Die Stornogebuhr ab 7 Kalendertagen vor Trainingsbeginn betragt 100 % des Trainingspreises.

Viele Trainings
sind von der Umsatz-
steuer befreit!

Informieren Sie sich dazu online in der
Beschreibung des jeweiligen Trainings
oder sprechen Sie uns gerne an,
um zu klaren, fur welche
Angebote dies zutrifft.

Bedingungen fiir die Mastermind-Gruppen

= Alle angegebenen Kosten- und Stundensatze verstehen sich zuzuglich der zum Tage der Rechnungsstellung
glltigen Umsatzsteuer.
=Die Rechnungsstellung erfolgt etwa 8 Wochen vor dem ersten Tag der Mastermind-Gruppe an die in der
Anmeldung angegebene Rechnungsadresse.
= Wir behalten uns eine Stornierung bis zum Beginn der Mastermind-Gruppe vor (z.B. im Falle einer Erkrankung des
Coaches oder bei weniger Anmeldungen als fur die Mindestgruppengrol3e vorgesehen) und erstatten in diesem Fall
den Preis in voller Hohe. Fir die Teilnehmenden gelten folgende Storno-Bedingungen:
- Die StornogebUhr betragt nach Ablauf der Widerspruchsfrist 25 % des Preises
- Die Stornogebuhr ab 21 Kalendertagen vor Beginn der ersten Sitzung betragt 50 % des Preises.
- Die Stornogebuhr ab 7 Kalendertagen vor Beginn der ersten Sitzung betragt 100 % des Preises.

Bedingungen fiir das Sparring

= Alle angegebenen Kosten- und Stundensatze verstehen sich zuztglich der zum Tage der Rechnungsstellung gultigen
Umsatzsteuer.

= DieRechnungsstellungerfolgt quartalsweise nach geleisteten Sparringsstundenandieinder Anmeldungangegebene
Rechnungsadresse.

» Prasenztermine sind nach Absprache maoglich. Die hier anfallenden Fahrtkosten werden mit 0,30 Euro je angebro-
chenem Kilometer berechnet. Diese Fahrtkostenpauschale wird vom Ort des Prasenztermins zum Firmensitz der
Stellschrauber GmbH fir den Hin- sowie den Ruckweg errechnet und verstehen sich zuztglich der zum Tage der
Rechnungsstellung glltigen Umsatzsteuer.

= Die vereinbarten Sparringsstunden sollen innerhalb von einem Jahr, beginnend mit dem Tage der Versendung
der Buchungsbestatigung, durchgefiihrt werden. Nach Ablauf dieser Zeit verfallen alle Ubrigen Sparringsstunden
ersatzlos. Die verfallen Sparringsstunden werden mit 25 % des vereinbarten Stundensatzes berechnet.

= Die Stornogebuhr betragt nach Ablauf der Widerspruchsfrist 25 % des vereinbarten Sparringsumfangs sowie nach
dem ersten durchgefuhrten Sparringstermin 100 % des verbleibenden Sparringsumfangs.
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Nehmen Sie jetzt Kontakt auf!

Wir stehen Ihnen als Ansprechpartner rund um die StellschrauberAkademie bei allen offenen
Fragen kompetent zur Seite. Ob Inhalte, Termine oder Buchung, wir helfen Ihnen gerne.

Dr. Ingo Heinrich Fabian Weglage
Geschaftsfihrung Referent StellschrauberAkademie

ingo.heinrich@stellschrauber.de  fabian.weglage@stellschrauber.de
+49 251 133410 09 +49 251 133410 11
+49 160 8929007 +49 171 9403093

Stellschrauber GmbH

BriderstralRe 6
48145 Munster

Besuchen Sie unsere Website
www.stellschrauber.de oder
+49 251 133410 10 kontaktieren Sie uns per E-Mail:
www.stellschrauber.de akademie@stellschrauber.de

info@stellschrauber.de



